N°Feuillet
20230720-1

REZPUBLIQUE FRANGAISE

DEPARTEMENT DES LANDES

VILLE DE DAX

EXTRAIT
du
Registre des Délibérations du Conseil Municipal

L'an DEUX MILLE VINGT-TROIS et le jeudi 20 juillet @ 18h30, le CONSEIL
MUNICIPAL de la ville de DAX, convoqué le 13 juillet 2023, s’est réuni en mairie
dans la salle du conseil, sous la présidence de M. Julien DUBOIS, Maire, en séance

publique.

Nombre de membres afférents au 35 Date de la ”

conseil municipal convocation :
13 juillet 2023

Nombre de présents 29

Nombre de pouvoirs 6 Date de

R e e sy OUDIICANON!

Suffrages exprimes 35 25 juillet 2023

ETAIENT PRESENTS :
Mme Martine DEDIEU, M. Grégory RENDE, Mme Sarah PECHAUDRAL-DOURTHE, M. Pascal DAGES,

Mme Marie-Constance LOUBERE BERTHELON, M. Amine BENALIA BROUCH, Mme Maryléne HENAULT,
M. Guillaume LAUSSU, Mme Martine ERIDIA, M. Alexis ARRAS, Mme Martine LABARCHEDE,
Mme Florence PEYSALLE, M. Vincent MORA, Mme Giséle CAMIADE, M. Olivier COUSIN, Mme Aline
DUZERT, M. Jean-Paul DUBOURDIEU, Mme Sandra LARTIGAU, M. Michel GUILLEMIN, Mme Audrey
LALOTTE, M. Guillaume SEGUIER, Mme Marylene DESTANDAU, M. Patrice BOUCAU, Mme Fanny
MESPLET, Mme Axelle VERDIERE BARGAOUI, M. Pierre STETIN, Mme Viviane LOUME-SEIXO, M.
Bruno JANOT.

ABSENTS ET EXCUSES :
M. Julien RELAUX, M. Benoit LAMIABLE, Mme Carine BROUSTAUT, M. Yves LOUME, Mme Isabelle

RABAUD-FAVEREAU, M. Didier ZARZUELO.

POUVOIRS :

M. Julien RELAUX a donné pouvoir a M. Grégory RENDE,

M. Benoit LAMIABLE a donné pouvoir a Mme Maryléne HENAULT,

Mme Carine BROUSTAUT a donné pouvoir a Mme Martine LABARCHEDE,
M. Yves LOUME a donné pouvoir @ Mme Axelle VERDIERE BARGAOUI,
Mme Isabelle RABAUD-FAVEREAU a donné pouvoir a M. Bruno JANOT,
M. Didier ZARZUELO a donné pouvoir a Mme Viviane LOUME-SEIXO.

SECRETAIRE DE SEANCE : Mme Fanny MESPLET
OBJET : TARIFS BOUES ET EAU THERMALE 2023 : COSMETIQUES DAX ET TERRA

VU la délibération du 15 décembre 2022 approuvant les tarifs boues et eau thermale
applicables a compter du 1¢ janvier 2023,

VU l'avis favorable de la COMMISSION FINANCES ET ADMINISTRATION GENERALE DU 12
JUILLET 2023,
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CONSIDERANT la nécessité de se prononcer sur les tarifs appliqués pour les budgets boues
et eau thermale en 2023,

CONSIDERANT le développement d’une gamme de produits cosmétiques DAX ET TERRA,

CONSIDERANT la nécessité de modifier certains libellés de cette gamme, de la grille de
tarifs votée le 15 décembre 2022,

CONSIDERANT la volonté de développer la vente en ligne via un site internet dédié et la
nécessité d’en fixer les tarifs ainsi que les conditions générales de vente.

SUR PROPOSITION DE Mme DEDIEU Martine, Premiére Adjointe, APRES EN AVOIR
DELIBERE, LE CONSEIL MUNICIPAL PAR 28 VOIX POUR et 7 ABSTENTIONS,

ABROGE la délibération en date du 15 décembre 2022,

APPROUVE les tarifs boues et eau thermale applicables a compter du 1 ao(it 2023,
présentés en annexe,

APPROUVE les conditions générales de vente a distance jointes en annexe,

AUTORISE Monsieur le Maire a signer tous les documents relatifs a ce dossier.

Secrétaire de séance, Délibéré en séance,
Les jours, mois et an que dessus,
Suivent les signatures au registre

Fanny MESPLET.

Julien DUBOIS
Maire de Dax
Président du Grand Dax

« La présente délibération peut faire I'objet, dans un délai de deux mois & compter de sa publication ou de son affichage ainsi que
de sa transmission au représentant de I'Etat dans le département, d'un recours contentieux devant le Tribunal administratif de Pau
(sur place ou par envoi postal a l'adresse suivante : Villa Noulibos - 50, cours Lyautey - 64000 Pau Cedex, ou par voie
dématérialisée a I'adresse http://www.telerecours.fr/). »
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Ville de Dax

Eau Thermale et Boues Thermales

TARIFS a compter du 01/08/2023

[ EAU THERMALE
N° DESIGNATION TRANCHE / CALIBRE UNITE TARIF HT
Redevances au m3
1 |Abonnés ordinaires (établissements thermaux) o T M3 1,214
2 |vente deau de service (purge ou assimilé) e M3 0,530
3 Eau Brute pour unité de préparation (Terdax) M3 0,304
Redevance Agence de I'Eau
4 Redevance "Prélévement sur la ressource en eau " T M3 0,049
Tarif abonnement annuel
5 Branchement i ) - 25 MM d Ll sl 312,84
6 [|Branchement 30 MM U 407,88
7 Branchement 40 MM u 586,08
8 Branchement 50 MM U 1004,84
9 Branchement 65 MM U 1549,54
10 Branchement 80 MM U 1792,64
11 |Branchement IR e 100 MM U _2230,74
Controle des équipements de comptage
12 Etalonnage sur banc Cofrac en 2 points triplés DN20aDN40 | U 548,00
13 Constat de vérification : 3 points de contréle Q1 -Q2-Q4 | ~ DN60aDN 100 U gL} 429,00
Ne° DESIGNATION UNITE TARIF HT
Prestations de service
14 Frais d'ouverture ou de fermeture de branchement U 31,20
15 Frais d'intervention a la demande de I'abonné =T Bt R 28,00
16 Frais d'intervention a la charge de I'abonné selon le réglement U 28,00
Prix unitaires / prestations pour travaux et materiels
17 Préparation et installation de chantier o F i 165,00
18 Démolition chaussée et trottoir en enrobé M2 5,50
19 Exécution d'une tranchée pour canalisation de branchement d'eau thermale ML 52,80
20 Plus-value pour terrassement exécuté a la main M3 55,00
21 Traitement et évacuation des déblais non utilisés M3 23,10
22 [Mise en Oeuvre et compactage de remblai en grave concassée 0/31,5 M3 38,50
23 Mise en Oeuvre et compactage de remblai en sable de dune M3 34,10
24 [Reparation canalisation Inox 75<DN<100 R o 165,00
25 Réfection défintiive de chaussée ou trottoir en enrobé a froid M2 17,60
26 Réfection défintiive de chaussée ou trottoir en enrobé a chaud o M? N 28,00
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Prix unitaires / prestations pour travaux et materiels

Ne DESIGNATION UNITE TARIF HT
27 Main d'oeuvre jour ouvré - heures normale (06h00 a 22h00) H 38,66
28 Main d'oeuvre dimanche et jour férié H 61,85
29 Main d'oeuvre heures de nuit (22h00 a 06h00) H 77,31
30 Véhicules légers KM 0,60
31 Fourgons KM 0,80
32 Camion Poly-benne H 60,00
33 Tractopelle ou pelle mécanique < 4,5 T H 83,33
34 Compresseur H 10,00
35 Marteau Piqueur H 2,00
36 Plaque vibrante H 8,33
37 Pilonneuse H 5,50
38 Scie a sol H 8,33
39 Trongonneuse H 12,50
40 Groupe électrogéne H 12,00
41 Les fournitures et équipements sont facturés prix coltants constatés par le Magasin (y

compris frais de livraison) Prix coltants
42 Refacturation a |'usager de travaux réalisés par un intervenant extérieur

Toute prestation non prevue fait I'objet d'un devis prealable aupres de I'usager
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| | uNnitE |  TARIFHT
Vente des produits cosmétiques aux points de vente (via un site internet ou en direct)
43 Baume de massage U 6,83
44 Créme de jour - s U 10,00
45 Soin lacté N U 9,17
46 Spray nettoyant B V U 3,52
47 Cataplasme a base de TERDAX - ] 8,40
48 Brume d'Eau Thermale e - U 2,72
49 Gel nettoyant - U 5,04
50 Gel fraicheur U 6,30
51 Coffret Révélation U 24,21
52 Coffret Sensation U 21,53
53 Sac Shopping Dax et Terra s v Ly U 0,75
54 Frais de Port depuis le site @ (offert pour toute commande > 200 €TTC) U 6,00
offre promotionnelle - 10 % ou minima UNITE TARIF HT
55 Baume de massage U 6,15
56 Créeme de jour o u 9,00
57 Soin lacté U 8,25
58 Spray nettoyant U 3,30
59 Cataplasme a base de TERDAX U 7,56
60 Brume d'Eau Thermale U 2,45
61 Gel nettoyant U 4,54
62 Gel fraicheur = U 5,67
63 Coffret Révélation 2 ] ae =t u 21,79
64 Coffret Sensation U 19,38
65 Sac Shopping Dax et Terra U 0,75
66 Frais de Port depuis le site @ (offert pour toute commande > 200 €TTC) U 6,00
offre promotionnelle - 20 % ou minima UNITE TARIF HT
67 Baume de massage e s i i U 5,46
68 Créme de jour e = L U 8,00
69 Soin lacté U 7,34
70 Spray nettoyant RIS ) 9] 3,30
71 Cataplasme a base de TERDAX DRI HG U 6,72
72 Brume d'Eau Thermale 5 U 2,18
73 Gel nettoyant 5 ] 4,30
74 Gel fraicheur e S U 5,04
75 Coffret Révélation i1 U] 19,37
76 Coffret Sensation St U 17,22
77 Sac Shopping Dax et Terra U 0,75
78 Frais de Port depuis le site @ (offert pour toute commande > 200 €TTC) U 6,00
Toute prestation non prevue fait I'objet d'un devis prealable aupres de l'usager
Vente sur site internet selon les conditions générales de vente a distance (jointes en annexe)
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Vente des produits cosmétiques a l'usager (via un site internet)

Tarif de vente a l'usager UNITE TARIF HT
79 Baume de massage U 11,67
80 Créme de jour U 18,33
81 Soin lacté U 12,50
82 Spray nettoyant U 4,17
83 Cataplasme a base de TERDAX U 15,00
84 Brume d'Eau Thermale U 5,00
85 Gel nettoyant U 7,50
86 Gel fraicheur U 11,67
87 Coffret Révélation U 38,33
88 Coffret Sensation U 38,33
89 Sac Shopping Dax et Terra U 1,00
90 Frais de Port (offert pour toute commande > 50 €TTC) U 6,00
Tarif de vente a ['usager (offre promotionnelle - 10 % ou minima) UNITE TARIF HT
91 Baume de massage U 10,50
92 Créme de jour U 16,50
93 Soin lacté e S e 5 U 11,25
94 Spray nettoyant e i U 3,75
95 Cataplasme a base de TERDAX U 13,50
96 Brume d'Eau Thermale U 4,50
97 Gel nettoyant U 6,75
98 Gel fraicheur e f e § 0 2 U 10,50
99 Coffret Révélation % U 34,50
100 Coffret Sensation U 34,50
Tarif de vente a I'usager (offre promotionnelle - 20 % ou minima) UNITE TARIF HT
101 Baume de massage U 9,34
102 Creme de jour U 14,66
103 Soin lacté U 10,00
104 Spray nettoyant i U 3,52
105 Cataplasme a base de TERDAX U 12,00
106 Brume d'Eau Thermale U 4,00
107 Gel nettoyant g U 6,00
108 Gel fraicheur e caeae U 9,34
109 Coffret Révélation U 29,44
110 Coffret Sensation U 29,44
Tarif de vente a l'usager (offre promotionnelle - 30 % ou minima) UNITE TARIF HT
111 Baume de massage U 8,17
112 Créme de jour U 12,83
113 Soin lacté % U 9,17
114 Spray nettoyant U 3,52
115 Cataplasme a base de TERDAX U 10,50
116 Brume d'Eau Thermale U 3,50
117 Gel nettoyant U 5,25
118 Gel fraicheur e U 8,17
119 Coffret Révélation U 26,83
120 Coffret Sensation U 26,83
Tarif de vente a I'usager (offre exceptionnelle - 40 % ou minima) UNITE TARIF HT
121 Baume de massage U 7,00
122 Créme de jour U 11,00
123 Soin lacté U 9,17
124 Spray nettoyant e . = o U 3,52
125 Cataplasme a base de TERDAX IR e R R e U 9,00
126 Brume d'Eau Thermale U 3,00
127 Gel nettoyant 5 U 5,04
128 Gel fraicheur B o U 7,00
129 Coffret Révélation 4 U 24,21
130 Coffret Sensation U 24,21

Toute prestation non prévue fait I'objet d'un devis prealable aupres de l'usager

Vente selon les conditions générales de vente a distance (jointes en annexe)
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BOUES THERMALES

N° DESIGNATION UNITE TARIF HT
Vente de boues

1 Peloide, compris frais de livraison, de reprise et de controle * sachet 5,575

2 Algues thermales de Dax oLl Kg 347,890
Prix unitaires / prestations pour travaux et materiels

3 Main d'oeuvre jour ouvré - heures normales (05h00 a 22h00) H 38,66

4 Main d'oeuvre dimanche et jour férié H 61,85

5 Main d'oeuvre heures de nuit (22h00 a 05h00) H 77,31

6 Fourgon i N KM 0,80

T Tracteur H 55,00
Visite de terdax par I'OITT

8 Visites de TERDAX organisées par I'OITT du Grand Dax par visiteur 1,000

* voir modalités approuvées par délibération en date du 20 septembre 2018

Accusé de réception en préfecture

040-214000887-20230720-20230720-1-DE
Date de réception préfecture : 24/07/2023




CONDITIONS GENERALES DE VENTE A DISTANCE

Le présent site marchand est exploité par la ville de Dax (ci-aprés « la ville de Dax »)
- SIRET 214 000 887 00577 et ayant son siége social Ville de DAX, Service eaux
thermales, 6 allée du Bois de boulogne, 40100 DAX ; Téléphone : 05.58.90.97.97 -
Email : daxetterra@grand-dax.fr

Ces conditions générales de vente sont soumises au droit francais et établissent les
conditions contractuelles applicables a tout achat de nos produits sur le
site daxetterra.com ci-aprés désigné « le Site », par un acheteur ayant la qualité de
consommateur ou de points de distribution.

Les présentes conditions générales de vente vous sont systématiquement proposées
au moment de passer commande. En conséquence, en cochant la case d'acceptation
et en passant commande, vous reconnaissez avoir pris connaissance des conditions
générales de vente et les avoir acceptées sans réserve.

La ville de Dax se réserve la possibilité de modifier les termes de ces conditions,
raison pour laguelle nous vous invitons a les consulter de maniére systématique, étant
entendu que les conditions applicables sont celles en vigueur au jour de votre
commande.

Champ d'application

Les produits et services mis en vente sur le Site sont accessibles a toute personne
physique majeure ou a toute personne morale commercante ou non commercante,
domiciliée en France métropolitaine (hors Corse et DOM-TOM) et Monaco.

Les prix

Les prix affichés sur le Site sont garantis au moment de la validation de la commande.
En cas de prix promotionnel, le vendeur s’engage a appliquer ce prix a toute
commande passée durant la période de publicité faite pour la promotion.
Tous les prix sont indiqués en Euros et toute taxe comprise (TTC) a l'exception des
frais de transport qui seront automatiquement calculés et indiqués dans le
récapitulatif de votre panier.

Le taux de TVA appliqué est celui en vigueur au jour de la commande, sur le territoire
frangais. Si une ou plusieurs taxes ou contributions venaient a étre créées ou
modifiées, en hausse comme en baisse, ce changement pourra étre répercuté sur le
prix de vente des articles présents sur ce site.

Accusé de réception en préfecture
040-214000887-20230720-20230720-1-DE
Date de réception préfecture : 24/07/2023




La ville de Dax se réserve le droit de modifier ses prix a tout moment. En cas de hausse
des prix postérieure a la commande, la ville de Dax s’engage a appliquer les tarifs en
vigueur au jour de la passation de la commande.

La prise de commande

Vous pouvez passer commande par Internet, en vous connectant sur le Site. Toute
commande nécessite au minimum les renseignements suivants pour sa bonne
exécution : nom, prénom, adresse compléte (et adresse de livraison si différente de
votre adresse), email et n° de téléphone.

Nous attirons votre attention sur le fait que vous étes seul(e) responsable d'un
éventuel changement d’adresse ou d'une erreur dans la saisie de celle-ci sur le
formulaire, la ville de Dax ne pouvant étre tenue responsable de Uenvoi d'un courrier
électronique ou postal, ou de U'envoi d’'une commande, & une adresse inexacte.

Votre commande ne pourra étre effective que lorsque vous aurez déclaré avoir pris
connaissance des présentes Conditions Générales de Vente.

Toute commande validée est réputée ferme et définitive, sous réserve du droit de
rétractation de 14 jours qui vous est accordé tel que défini ci-dessous. En dehors de
cette hypothése, toute commande ne peut étre annulée qu'avec le consentement de
la ville de Dax. Sans le consentement de la ville de Dax, la totalité de la commande
est due.

En tout état de cause, la validation définitive de votre part, de votre commande vaut
acceptation des prix et emporte votre adhésion expresse et sans réserve aux
présentes Conditions Générales de Vente.

Confirmation de commande

La ville de Dax s'oblige a livrer un produit conforme a celui commandé.

La ville de Dax peut néanmoins apporter au produit commandé les modifications qui
sont liées a 'évolution technique dans les conditions prévues a l'article R. 132-2-1,V
du Code de la consommation.

La ville de Dax se réserve le droit de refuser toute commande pour des motifs
légitimes notamment dans les cas ol les quantités commandées seraient

anormalement élevées en comparaison de celles habituellement commandées par les
acheteurs en qualité de consommateurs.

En cas d'impossibilité temporaire ou définitive de livraison, vous serez prévenu(e) par
mail ou par téléphone avec proposition d’échange ou de remboursement.

Les différentes informations contractuelles sont présentées en langue francaise.
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Le paiement
Le paiement de la totalité du prix est d(i & la commande, qui ne sera déclenchée

qu'aprés réception du paiement. Vous pouvez régler vos achats par carte bancaire, le
débit de la carte est effectué dans les 24 heures suivant la validation de la commande.

Nous nous réservons le droit de suspendre toute commande d'un client avec lequel il
existerait, a la date de la commande, un litige sur le paiement d'une commande
antérieure.

Zones et délais de livraison

L'expédition de la commande ne pourra territorialement s'effectuer qu'en France
métropolitaine (hors Corse et DOM-TOM), & l'adresse que vous nous aurez indiquée
lors de la commande.

Le traitement de votre commande passée avant 14h00, intervient dans les b jours
ouvrés (hors samedis, dimanches et jours fériés et hors des fortes périodes
promotionnelles) a compter de la réception du paiement (hors faits ne permettant pas
la livraison).

Il est rappelé que les frais de transport sont a votre charge et seront calculés au
moment de la commande, étant entendu que ceux-ci ne seront pas facturés lors d'une
commande excédant 50 euros d’achat TTC pour les usagers et 200 €TTC pour les
professionnels.

En cas de délai de livraison supérieur a celui annoncé ci-dessus, informez-nous de ce
retard a Ville de DAX, Service eaux thermales, 6 allée du Bois de boulogne, 40100
DAX; ou par Email : daxetterra@grand-dax.fr

Si vous ne recevez pas votre livraison dans ce délai, vous pouvez annuler votre
commande par lettre recommandée ou email, vous serez remboursé sous 14
(quatorze) jours.

Disponibilité des produits
Nos offres de produits et services sont disponibles tant qu'elles sont visibles sur le
Site.

Néanmoins, en cas d'impossibilité temporaire ou définitive du produit commandé,
vous serez prévenu(e) par mail ou par téléphone avec proposition d'échange ou de
remboursement par virement bancaire ou avoir dans un délai de 30 (trente) jours.

En dehors du remboursement du prix du produit indisponible, la ville de Dax n'est
tenue a aucune indemnité d'annulation.
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Droit de rétractation

Conformément a l'article L. 221-5 du code de la consommation, vous disposez d'un
délai de quatorze (14) jours francs pour nous informer par écrit de votre intention
d’exercer votre droit de rétractation sans avoir a justifier de motif ni a payer de
pénalité, a l'exception des frais de retour qui restent entierement a votre charge.
Lorsque le terme du délai de rétractation intervient le weekend ou jour férié, le terme
est reporté jusqu'au premier jour ouvrable suivant. Le délai visé ci-dessus court a
compter de la réception de votre commande.

Pour des raisons d’hygiéne ou de protection de la santé, certains articles dits
« sensibles » ne pourront faire U'objet d'une reprise.

En effet, en application de l'article L. 221-28 du code de la consommation, le droit de
rétractation ne peut étre exercé s'agissant de:

- la fourniture de produits susceptibles de se détériorer,

- la fourniture de produits qui ont été descellés par le consommateur apres la livraison
et qui ne peuvent étre renvoyés pour des raisons d'hygiéne ou de protection de la
santé.

Les articles retournés doivent ne pas avoir été utilisés, étre dans un état propre a
permettre une nouvelle commercialisation, et si possible dans leur emballage
d'origine.

Dés réception de votre intention et dans les 14 jours qui suivent, vous devez nous
renvoyer a vos frais tout ou partie des articles commandés accompagnés de la facture
originale se rapportant a la commande en cause, a l'adresse suivante : Ville de DAX,
Service eaux thermales, 6 allée du Bois de boulogne, 40100 DAX.

Le remboursement des sommes payées (hors frais de livraison de retour) s'effectuera
avec le méme moyen de paiement que celui que vous avez choisi, a réception du ou
des produits retournés, et aprés vérification par notre Service de la quantité et de la
qualité de chaque article pour lequel vous aurez fait valoir votre droit de rétractation.

Contestation

Nous faisons tout notre possible pour vous satisfaire. Nous sommes responsables de
la bonne exécution des présentes Conditions générales de vente.

Néanmoins, notre responsabilité ne pourra étre engagée du fait d'un cas fortuit ou
d’un cas de force majeure, d'un faitimprévisible et insurmontable d'un tiers au contrat
ou du fait de la non-conformité du produit a une législation étrangére.

Vous devez vérifier l'état apparent des articles livrés en présence du livreur et signaler
tout dommage subi par votre commande.
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En cas de litige et conformément a l'article R121-2 du code de la consommation, vous
devez vous adresser en priorité au Service :

- par courrier a l'adresse suivante : Ville de DAX, Service eaux thermales, 6 allée du
Bois de boulogne, 40100 DAX.

- par mail a l'adresse suivante : daxetterra@grand-dax.fr

Sidans un délai d'un (1) mois a compter de votre réclamation écrite, vous obtenez une
réponse non satisfaisante, vous pouvez saisir le médiateur de la consommation AME
CONSO par voie électronique sur son site, par voie postale a: AME CONSO 11
PLACE Dauphine 75001 Paris ou sur son site : www.mediationconso-ame.com.

Si votre dossier est recevable, votre litige sera traité par le médiateur.

La médiation est un processus de réglement amiable des litiges gratuit, confidentiel,
et rapide que chaque partie est libre d'accepter et d'interrompre a tout moment.

Le médiateur de la consommation est une personne indépendante qui a pour a
mission de proposer une solution au litige opposant le professionnel et le
consommateur par un avis que chaque partie est libre d'accepter ou de refuser.

Tout litige relatif a l'interprétation ou a l'exécution des présentes conditions générales
de vente sera de la compétence exclusive des Tribunaux francais.

Ces présentes conditions générales de vente sont soumises au droit francais et sont
conformes a la législation francaise.

Confidentialité - traitement des données personnelles

Le traitement informatisé des données personnelles recueillies, a fait l'objet d'une
déclaration a la CNIL.

Conformément au Reglement Général sur la Protection des Données n°2016/679 et
a la loi dite « Informatique et libertés » du 6 janvier 1978 dans sa derniére version,
vous disposez d'un droit d'accés, d'effacement, de rectification, d'opposition et a la
portabilité de vos données. Pour exercer vos droits, vous pouvez nous contacter
directement notre service Client a l'adresse suivante: Ville de DAX, Service eaux
thermales, 6 allée du Bois de boulogne, 40100 DAX ou par mail a
daxetterra@grand-dax.fr. Toutefois, si notre réponse ne vous satisfait pas, vous avez
toujours la possibilité de faire une réclamation auprés de la CNIL.

Archivage

Nous réalisons un archivage des bons de commande et factures sur un support fiable
et durable. Vous disposez d’'un droit d'acces a ces documents pour les commandes
d'un montant supérieur a 120 Euros et de moins de 5 ans sur simple demande.
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Propriété intellectuelle

L'ensemble de ce site reléve de la égislation frangaise et internationale sur les droits
d'auteur et la propriété intellectuelle. Tous les droits de reproduction sont réservés, y
compris les représentations iconographiques, sonores et photographiques. La
reproduction de tout ou partie de ce site sur un support quel qu'il soit, est
formellement interdite sauf autorisation expresse émanant de La ville de Dax.

La reproduction des textes sur un support papier pour un usage privé est autorisée,
sous réserve du respect des trois conditions suivantes : gratuité de la diffusion,
respect de l'intégrité des documents reproduits (pas de modification ni altération) et
citation claire et lisible de la source sous la forme suivante : "Document issu du site
daxetterra.com de la ville de Dax. Les droits de reproduction sont réservés et
strictement limités". Pour toute autre utilisation, veuillez nous consulter directement
3 l'adresse suivante : daxetterra@grand-dax.fr. Toute utilisation non expressément
autorisée par la société ou contrevenant aux dispositions mentionnées ci-dessus est
constitutive de contrefacon pénalement sanctionnée au titre de la Propriété

Intellectuelle.
L'insertion d'un lien hypertexte vers le Site ou en direction d'autres sites doit avoir été
préalablement autorisée par la ville de Dax. Dans tous les cas, tout lien, méme
expressément autorisé par la ville de Dax devra étre retiré sur simple demande de
cette derniére.
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