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EXTRAIT
du
Registre des Délibérations du Conseil Municipal

L'an DEUX MILLE VINGT-QUATRE et le jeudi 05 décembre a 18h30, le CONSEIL
MUNICIFAL de la ville de DAX, convogué le 29 novembre 2024, s'est réunl en
mairie dans la salle du conseil, sous la présidence de M. Julian DUBOIS, Maire, en
séance publigue.

Mombre de membres afférents au. 25 Date de la
conseil municipal convocation :
259 novembre
Mombre de présents 28 2024
Nombre de pouvoirs T Date de
. publication
Suffrages exprimés 35 11 décembre
2024

ETAIENT PRESENTS :

Mrme Martine DEDIEUY, M, Grégory RENDE, M, Pascal DAGES, Mme Marie-Constance LOUBERE
BERTHELOM, ™. Amine BEMALIA BROUCH, Mme Marylene HEMAULT, M, Guillauma LAUSSL,
Mma Marbne ERIDIA, ™, Alsxis ARRAS, Mme Martine LABARCHEDE, Mme Florence PEYSALLE,
M. Vincant MORA, Mme Giséle CAMIADE, M, Olivier COUSIN, Mme Aline DUZERT, M. lean-Paul
CUBOURDIEY, Mme Sandra LARTIGAU, M. Michel GUILLEMIN, Mme audrey VERGELY, M. Benolt
LAMIABLE, M, Guillaume SEGUIER, M. Patrice BOUCAL, M. Regis MALARIK, M. Yvas LOUME, M. Piemrs
STETIMN, Mme Viviene LOUME-SEIXO, M. Bruna JANOT,

ABSENTS ET EXCUSES :
Mme Sarah FECHAUDRAL-DOURTHE, M. Jullem RELAUX, Mme Carlne BROUSTAUT, Mme Fanny
MESPLET, Mme Axelle WERDTERE BARGACUT, Mme Isaballe RABAUD-FAVEREAL, M. Didies ZARZUELD,

BOUNVOIRS -

Mrme Sarah PECHAUDRAL-DOURTHE donne pouvolr & M. Pascal DAGES,

M. Julien RELAUYX donne pouvoir a M. Grégory RENDE,

Mme Carlne BROUSTAUT donns pouvols 3 M, Amine BENALLA BROUCH,

Mme Fanny MESPLET donne pouvair & Mme Florence PEYSALLE,

Mme Axefle VERDIERE BARGADUI donne pouwvoir a M. Tves LOUME,

Mme Isabelle RABAUD-FAVEREAL donne powveit @ Mme Viviane LOUME-SETHG,
M. Didier ZARZUELD danne pouvelr & M. Plere STETIM.

SECRETAIRE DE SEANCE | M, Alexls ARRAS,

OBJET : RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE PUBLIC D'EAU
POTABLE, D"ASSATNISSEMENT, RAPPORT ANNUEL DE L'ARS 2023

VU le Code général des collectivités territoriales et notamment ses articles L.1413-1,
L.23224-5, L.5211-39 =t [n. 2234-14 at suivants,

VU ia délibération n®20240925-14 de la Communauté d'agglomération du Grand Dax en
date du 25 septembre 2024 relative & 'approbation des rapports annuels sur le prix et |a
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gualité du service public d'eau potable et d'asszinissemant,
VU |es rapports annuels annexés a la presente delibeération.

CONSIDERANT les prescriptions du Ministére de FEcologie et du Développement Durable,
la rapport annuel sur le prix et la qualité du service public répond & une obligation :
"Monsieur Le Maire présente au conseil municipal un rapport annuel sur le prix et [a qualité
du service public d'eau potable desting notamment & I'information des usagers ™ (art, L.
2224-5 du Code général des collectivités territoriales),

COMNSIDERANT que le rapport annuel est un cutil de communication entre les élus, leur
assemhblée délibérante et les wsagers des services de l'eau et d'assainisseament. Il doit
pauwvair ékre librement consultd en malria.

SUR PROPOSITION DE Mme DEDIEU Martine, Premiére Adjointe, APRES EN AVOIR
DELIBERE, LE CONSEIL MUNICIPAL PAR 35 VOIX POUR,

APPROUVE |e rapport annuel sur le prix et la qualité des services publics d'eau potable et
d'assainissement de la ville de Dax, annexé a la présente deélibération,

APPROUVE |e rapport annuel de I'ARS (Agence régionale de santd) pour Pexercice 2023
annexé a la présente délibération,

AUTORISE Monsieur |2 Maire & signer tous les documents relatifs & ce dossler,

Secrétaire de séance, Délibéré en séance,

M. Alexis ARRAS Les jours, mois et an que dessus,
Suivent les signatures au registre
pour copie conforme,

T,

Juliean DUBROTS
Maire de Dax
Président du Grand Dax
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RAPPORT ANNUEL

SUR LE PRIX ET LA QUALITE
DU SERVICE PUBLIC
D'EAU POTABLE ET
D'ASSAINISSEMENT

[EXERCICE 2023

B
I'agglo

SERVICE PUBLIC DE LEAU
AGGLOMERATION DU GRAND DAX

G Allée du Boisde Boulagne,
A0100 Dax
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PREAMBULE

Conformament aux prescriptions du ministére da 'Ecalogle et du Développement durable, le
Rapport Anniel sur le Pris et [a Qualité du service public doit répondre a plusisurs attentes :

“ Le président de I'établissement public de coopération intercommunale présente a
son assemblée délibérante un rapport annuel sur le prix et Ia qualité du service public
d'eau potable destiné notamment a I'information des usagers.”
fart. L. 2224-5 du Code Général des Collectivités Territoriales).

« a4 destination des usagers :

Le rapport annuel est un outll de communication entre les €lus, leur assembiée délibérante at
les usagers des services d'eau et d'assainissement. Il doit pouvoir étre librement consulté
{disponible en ligne sur le site intermet du Grand Dax).

«  pour plus de transparence ;!

L'alaboration du rapport annueal sur le prix et la quallté du service repond aux principes de geastion
décentralisée des services d'eau et d'assainissement, de transparence et d'évaluation des
politiques publigues,

Depuis 2003, le rapport annuel est examing par la Commission Conaultative des Services Publics
Locaux {art, L. 1413-1 du CECT) constituée a Initiative de Monsieur Le Président.

Cette presentation & la CCSPL parmet de prendre en compte les attentes des usagers et
c’arméliorer la lisibilité de ce rapport.

«  pour mieux évaluver la qualité et le prix du service a l'usager :

Les articlkes D, 2224-1 & 4 du CGCT, 'arréeé du 02 mai 2007 ainsi gue "arrété du 02 décembre
2013 fAxent la liste des indicateurs techniques {ressources, qualité, volume, &tc.} et Mnancers
(tarification, dettes, investissarments, etc.) qui doivent a8 minima figurer dans | rapport, et gui
pauvent &ire complébés par toul indicateur jugé utile. Ils peuvent également &tre agrementes dea
plans, de croquis ou de photos sur la localisation des ressources et le cycle de I'eau au niveau de
la collectivité par exemple. 5i les compétencas de la collectivité ou 1a kecalization des ressources
evoluent pew d'une année sur I'autre, seuls les indicateurs relatifs au pnx et a la qualité de service
ainsi gue des travaux seront actualisés,

D'aprés les prescriptions de 'armété du 02 mai 2007, ek en accord avec |a stratégle nationale
du développement durable actualisée le 13 novembre 2006, le rapport sera réalisé en
examinant trois axes ;

1. La qualité du service a |"usager,
2. La gestion financiére et patrimoniale,

3. Les performances environnemeantales du service.
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1- PRESENTATION DE LA REGIE DES EAUX
DE LA CAGD

1.1 L'ALIMENTATION EN EAU POTABLE DE LA REGIE DU GRAND DAX

En 2023, |la régie des eaux de la Communauté d'Agglomération du Grand Dax (O de |"Agglo)
exerce la compétence Eau Potable en regie directe sur les communes de Dax, Narrosse,
Oeyreluy, Tercis-les-Bains et Seyresse, de la production jusqu'a la facturation a l'usager.

La collectivitd dispose d'un patrimaoing souterrain riche et diversifié qui lui permet de puiser dans
585 ressources naturelles a proximité. Si pendant des siécles les usagers s'alimentaient en eau
potable par des eaux superficielles comme celle de I'Adour, les préoccupations dhygiéne
publique ent condult la collectivité a pulser dans las ressources profondes pour assurer une eau
potable de qualité.

Ainsi, le sous-sal dispose de différentes nappes alimentant la collectivité en eau :

-

#.a nappe d'accompagrement de |"&dour, ou se o=

situe wne partle du champ captant de=|
Saubagnacg, a l'ouest de la ville de Dax, -

sLes nappes du Miockne,

*La nappe de I"Oligocéne/ Eccéne,

1 EY I

|
/.,
=

Les eaux sont pulsées dans les ressources naturelles sputerraines puis stockeées dans les trois
réservoirs de la régie des eaux ;

Beaiwi d Taluinere des nhreain !
* mepre e D bhrvae Seddw il by = e o L *1-‘“.
/ = s Le chiteau deau de Saubagnacy (1 000
m*), & Vouest de la ville.

= Le chateau d'eau de P'Hippodrome (1 500
i), route de Castets, & 6 km au nord de
Dax.

RN réservoir sEmi-enterre I
|'sbservataire (2 500 m7), au sud-est de
Dax.

Bien qu'issues da ressources naturelles de qualité, ces eaux peuvent Etre amenaes a Ere traftaas
afin de répondre aux exigences de potabilitd. Lorsgue cela est nécessalre, les eaux sont
didferrisées afin d'assurer un confort de consommation a l'usager {ressource deé ['Hippodrome).
Elles sont ensuite désinfectées et distribudes aux 18 000 abonnés (pour environ 28 000
habltants) desservis par 206 km de réseaux.
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1,2 LA COLLECTE ET LE TRAITEMENT DES EAUX USEES DE LA REGIE

DES EAUX DU GRAND DAX

Depuls la seconde moitid du XIXe sidcle, |a ville de Dax collacte les eaux usées de ses habitants,
Depuis plusicurs années, les communes limitrophes, membres aujourd'hui de la régie;, sont
également raccordses a ce systéme de collecte et de tratement,

Ce réseau de 199 km collecte les eaux
usess domestigues de la régie CAGD et
reprend également les eaux usées de
communes hors régie ; Saint-Pandelon,
Bénesse-lés-Dax, Yzosse et Candresse.
Elles sont ensuite transférées wers Ia
skation d'épuration de DAX (via wn
collecteur général équipeé de postes de
pompage, en paints blancs sur la carte).

Misa en sarvice en 2005, cetbka usine
répond & lensemble des exigences de la
réglementation et permet de proposer des
prestations  exteérieurss  comme fa
réception et le tralternent des matiéres de vidange ou prodults de curage des réseausx,

L=s eaux usees de Seyresse sont orientées vers la station d'épuration de la commune, avec rejet
fraité au Luy, Cet ouvrage, vielllissant, a definitivement été remplacé en 2023 par un poste de
refoulement et 2 &té raccorde au systeme d'assainissement de Dax,

Les eaux usédes de Tercis-les- Bains (hors quartier de Paiguille} sont orientées vers la station
d'epuration de la commune, avec rejet traité au Luy. Cet ouvrage rétrocédé du SYDEC a la régie
de la CAGD en 2023, est en cours de diagnestic interna.

1.3 LA REGIE DES EAUX ET DE L'ASSAINISSEMENT DU GRAND DAX

La régie des eaux et de I'assainissement est composée de 66 agents exercant leurs compétences
dans les domaines suivants :
= Eay potable : protection et expletation des ressources naturelies, preduction et
distribution d'eau potable,
¢ Assainissement @ collecte, transfert, traltement des eaux wsees et gestion de
Fassainissement non colledtir,
Dans ke cadre du partage de certains metiers et savoir-faire, d'autres activités sont intégrées au
sein du service public de 'eau du Grand Dax : Pluvial, GEMAPI, Eau et Bous Tharmales.

Cepuis k2 1™ janvier 2020, et conformement aux exigences de la loi NOTRE, les compélences
Assainissement et Eau Potable ont été transférdes a la communauté d'agglomération du Grand
Dax. Les rapports annuels sont donc produits et edités par cette collectivité depuis 'exercice
2020 et uniquerment pour &5 périmatres de |a régie du Grand Dax [Dax et Seyresse, puis
Merrosse, Tercis-les-Bains et Deyreluy depuis 'année 2023), Les autres communes du Grand
Dax ont fait le choix, en 2019, d'exercer ces deux compé
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intercommunaux (SYDEC, EMMA ou Eschourdes), Ces syndicats ont la charge de produire [eur
rappert annuel sur leur territoire de compétence.

1.3.1. GESTION DES BRANCHEMENTS PARTICULIERS

Les branchements sont constitugs des partias publiques du résead relignt les canalizations aux
installations privatives des abonnés. La plagquette = Volre maison est-elle bien raccordée au
résead ? =, disponible sur le site internet de la régie des eaux du Grand Dax, permet de rappeler
le contexte réglementaire des branchements d'eau potable et d'assainissement.

|EAU POTABLE

Pour I'eau potable, le compteur délimite, en principe, |a partie publique de la partie privée. Le
Grand Dax ast propridtaire des compteurs. Leur protection et leur entretien courant relévent de
Ia responsabilité de I'abonné. La part fixe du prix de 'eau potable {abonnement) correspand, en
partie, aux charges fixes d'exploitation du réseau &t intégre |a location du compteur.

La régie des eaux de la CAGD effectue |a reléve des compteurs
- tals les ans pour les usagers domestiques,
- tous les 2 mois pour les usagers non domestigues ou vente en-gros {cellectivités),

En 2023, un systéme de reldve & distance est en cours de déplolement (radio-reléve et téla-
reléve), [ permettra dameliorer e rapport 3 l'usager dés 2025 © fermeture, alerte, infos, ...
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En 2023, L0 de I'Agglo dénombre 18 274
gbonnés Eau Potable, dont :

o 14 462 sbonnés de Dax

s 1 FB7 abonnés de Narrosss

« 715 abonnes de Tercis les Bains,

« BB1 abonnes de Ceyreluy

¢ 478 abannés de Seyresse.

» 152 ahonnés de Saint-Paul-les-Dax
o 1B abomnés & Yzoasse

Batiea 1t e el des ramEings Trie i
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La pyramide d'dge des compteurs est la suivante :

Pyramide d'age des compteurs 2023
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Larrete du 06 mars 2007 oriante les exploitants d'eau potable wers un renouvellement
obligatoire des compteurs individuels tous les 15 ans, La réoie des eaux doit donc renauveler,
er moyenneg, environ 1000 & 1200 compteurs chague année.

A ce jour 89 % du parc est conforme.

En 2023, avec lintégration de trois nouvelles communes, I'0 de I'Agglo augmente son nombre
dabonnds de 20%. Une réflexion génédrale a donc £t& menée pour aboutir & |a mise en place
dune keléreléve courant 2024, En prévision de la pose de compteurs nouvelle génaration, le
rencuvellemaent 2023 a done été volontairement bas, dans 'attente d'un programme et d'un
nouveaws fourmisseur.

l_.ﬂ SSAINISSEMENT

Pour l'assainissement, ka boite de branchement délimite |a partie publigue de la partie privée,
Sur le méme principe que les installations d'eau potable, le Grand Dax est propriétaire de la
partie publiqgua des branchements dont elle assure |'entretien. La part flxe du prix de
I'assalnissermant correspond en partie aux charges d'exploitation du reseau.
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1.3.2 SERVICES A L'USAGER

Le service des eaux propose un éventall de services & 'usager :

Cuverture d'un Cuverture d'un nouvead branchement :

nouveau = s0us 6§ jours, si branchement existant (délal respecté & 100 %)
branchement » s=ous & semalnes sl bescin de création du branchement.

Accueil et Adresse @ &, allea du Bois de Boulogne - 40100 DA
Facturation Téléphone @ 05.58.00.97.07

Mail : contact-egumgrand-da.fr

3i1slgartald ol I Alfichee an vitrine au siége de la régie des eaux.
qualite de I'eau Egalement disponible sur demande

Envoyée aux abonnes aved leur facture d'ead.

Alerte a la Le service des gaux informe |les usagers, par courrier, SM5 ou mail,
e e de toute dventuelle consommation jugée anormale au regard des
consommations précédentes,

En 2023, k service a émis 606 alertes +« Forte
Consommation »; dont 87 ont fait I'objet d'une demande de
dégrévement (retour favorable & 44%).

Elzboration dun échéander de paiement. Mise en ralation avec les

Difficults de
paiemant partenaires sociaux. La régie des eaux tient a disposition des usagers
toutes |es informations necessaires,

Mensualisation Depuis 2013, il et poseible de mensualiser les paiements des factures
d'eau en faisant la demande auprés des services de la régie.

En 2023, 41 % des usagers sont mensualisés

Informations sur La régie des paux informe les usagers d'une dventuelle coupure d'eau
les coupures dans les mellleurs délals lorsgue les conditions le permettent. I arrive
d’'eau quien fonction de lurgence, les interruptions de services ne
permettent pas de bénéficier d'une information préalable.

Taux des interventions non: programimees en 2023 & 0,32 %o (B
interventions de servica non programmeas)

Eau Potable Aszainissement
2,7 %o (54 réclamations) 0,3 %o (6 réclamations)

En eau potable, le @ux de réclamation double en 2023 en raison d'un nouveau systéme de
réfarencement interne au service, La majorite des rédamations porte sur le soudi tres ponctuel
d'eau trouble. Il s'zgit du décollement du bicfilm ferreux présent naturellement dans les
canalisations et pouvant se retrodver en suspension dans '=au lors de surpression [essai
incendis, purge, casse, nettoyage des résarvairs). Une déferrisation installée a I'Hippadrame et
des campagnes de purges permettent de reduire ce desagrément.

Aokl e oo = n pedleachre
I D22 THIOLEE S - L5203 -1k
[ b ria faba’rm g roges 1
Db phe ivoi e




1.4 PRIX DE L'EAU

L
‘

Dars e cadre du transfert des compétences Eau et Assainissement au Grand Dax aw 1% janvier
2020, le Conseil d'Agglomération a souhaité, définir une politigue tarifaire lisible, homogéne =t
équitable pour les communes en régie dirgcte, conformdément aux exigences de la Loi Notre de
2015.

Ainsl, s wne tranche gratuite eost maintenue pour les premieres consommations dites
« pesentielles » (de 0 a 20 m?), |e prizx du métre cube reste constant et unigue quelle gue soit
I3 consommation ou la commune de résidence des usagers.

Début 2024, la hausse des colts de I'énergle déja observée en 2022 et 2023 impacte lourdement
les dépenses de fonctionnement. La communauté d'agglomeration du Grand Dax décide alors de
laisser passer les incertitudes en cours pour llsser ensuite les augmentations les plus durables
sur plusieurs années, une fois les recettes {integration da trois nowvelles communes en 2023
Marrosse, Tercis-las-Bains, Osyreluy) et les dépenses {inflation/prix) mieux stabilisées. Dans ces
temps particuliers, la régie du Grand Dax a donc décidé d’augmenter le prix de I'eau de
seulsment 1,2 % {50t 4 % sur la part Eau Potable et 0% sur la part Assalnlssement), entralnant
une diminution de Mautofinancement et une solicitation de I'emprunt, aujourdhul trés Taible (cf.
Gestion Financlére).

En 2024, les tarifs de |la régie des eaux du Grand Dax restent les plus compétitifs sur
le territoire du Grand Dax.
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Lindicateur obligatoire définit le prix de 'eau pour un volume de 120 m? afin de lisser les effets
das parts fixas {abonnement) et varables {prix au metre cube) et pouvaoir comparer les tarifs
des collectivités sur un méme territoire,
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| Prix de I'eau pour une facture de 120 m” 2022 | 2023 2024

Abonnement annuel 37 10€ 29,00 € 35,58 €
Prix unitaire du Oeda20m? 0,00 € 0,00 € 0,00 C
3 e = 20 m® 0,95 € 0,95€| 1,05€|
IE- Vi Prélévement de la ressource 0,115 E_ 0,115 € 0,115 €|
- ks | Lutte contre la poliution | 0,33 :E 0,33 € 0,34 €
2 , TVA [5,5%) DO8€E| OQ08€| D009€
Prix unitaire HORS TAXES (en €/m’, 1,15¢C 1,18C 1,20C
Prix unitaire T.T.C. (&n C/m’ 1,60 C 1,71C 1,74 C
Abonnement annuel E400E£| B400€( B400C
E Prix unitaire du Ce0a20m’ 0,00 € 0,00 € 0,00 €
= m? ' > 20 me 1,40€| 1,40€| 1.40€
E Taxes et Modernisation des réseaux 0,25 € 0.25€ 0,25 €
redevances TVA (10 %) 0,21€| 0,21€| 0,21¢€
g Prix unitaire HORS TAXES [en €/m’) 1,87 C 1,87 C 1,87 C
Prix unitaire T.T.C. (en €/m*) 433 C 233 C 2,33 €

PRIX TOTAL HORS TAXE (en C/m?) 295 C 3,02C 3,07 C
Prix TOTAL T.T.C. {en C/m?¥) FasC 4.02C 4,07 C
Auvgmentation annuwelle 0 1,77 % 1,2 %%

En 2020, le changement du mode de calcul {fin de la tarification progressive), provogque une
baisse du tarif de 7%, avec un tarif & 3,95 €TTC/m? pour 120 m’.

En 2021 et 2022, les tarifs sont maintenus, et sont les plus bas observeés depuis 2013, Pour
information, le taril mayen est de 4,57 €TTC/m? en Nouvelle Aquitaline au 1= janwier Z021.

En 2023, une augmentation des tarifs de +1,77% dans un contexie particulier (Inflation 2022 &
4+5.2% )y permet néanmoins d'afficher un des tanfs les plus attractifs du territaing.

En 2024, une augmentation des tarifs de +1,2% dans un contexte particulier (inflation 2023 a
+4,9%) permet toujours d'afficher un des tarifs les plus attractife du territoire.

Prix de I'eau (pour 120 m? consommés)

500€ 12
Lo EauPatakla T Aszalnissament [ Taxes ot redevances o inflation cumulée

125

1,2

- ;15

l l l = - e
I F'- I l l l. 1r1
.-...-
L

-

2009 2040 2011 2012 2013 2014 2015 2006 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ritaplEn
l.HI.'-ClI'-l-E‘:I:I 'l"ﬂ .n!!:ﬂ:- 1'.3-114':—1 DE
n-.hw..mnsm (L ]
n-!nlmﬂinrrnh-.lun 8 3 500
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2 - LE SERVICE D'EAU POTABLE

Les cing communes de la régle du Grand Dax sont interconnectées sur le méme réseau de
distribution d'eau potable. Les différents transferts observes en 2020 (Dax, Seyresse) et 2023
tMarrosse, Tercis-les-Bains, Cevreluy) n'ont donc pas eu diimpact sur la qualitdé des eaux
distribuges, issues des mémes forages de production et du méme réeseau de distribution. Les
enjeus sur les indicateurs de service (qualité de 'eau, production) restent dane dans 1 continuité
de ceux présentés jusgu’ic,

2.1 QUALITE DU SERVICE A L'USAGER

2.1.1 DETAILS DES VOLUMES VENDUS ET DE LEURS UTILISATIONS

En 2023, le service des eaux de la CAGD a vendu 2 117 352 m?d'eau, ainsi répartis :

Volumes vendus ... Valeurs {m?*) Variation annuelic’
Abonnés domestigues 1 451 808 “5 %
nhﬂ'_'ll"l_i? HFI’I 'ﬂ'ﬂl"l'l'_&ﬂtiﬂl.l!ﬁ AGE D63 +81 %
[Activites economigques, etc...)
Export
(Vente aux collectivités extérisures) o i,
TOTAL 2117 352 =2 T
Evolution des volumes distribués (m3/an)

YHEE T

e \\/

B ——-_—-——-.._‘_-“___-_H...-"""‘-,'._“

1 500 0410

1 000000

=——"olume total
2002 B3 M4 WS 2006 2T 2008 A9 R0 aGg] k0d: Q3

En 2020, le confinement a nettement impactd [2s consommations d'eau potable, avec une baisse
generale de -7, 7%, Aprés un retour a la normale observeé en 2022 (+10%), Ie service enregistre
en 2023 une nouvelle baisse significative de -9% sur les volumes distribués,

Cette balsse des volumes distribués peut partiellement s'expliquer par le transfert des trois
cammunes en 2023, Les fultes de leurs réseaus communacie dtaient jusquici identifiées comme
das volumes compteés {(par les compteurs communaux de vente en gros). Avec le transfert 3 la
CAGD, les points de comptage e sont plus les 3 communes mais les 3 000 abonnes, et les fuites
de ces trois réseaux communaux sont ainsi des volumes perdus et non comptés par la régie

CAGD. S da Hn-lrlplmm bociurs
QR (e e (R B -fm-ﬂm:-ma—-.u&
Dale de dHéoerarmsainy | 86123505
Oedw cha ewcapran praviedurs - Oed] A0RIT4
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2.1.2 CONTROLE ET Q:LIALITE'DE L'EAU DISTRIBUEE

L'eau potable distribuée par le Service Public de I'Bau du Grand-Dax provient de deux champs
captants, Compte tenu des caractérisbigues hydrauligues du réseau, ces eaux d'ongines
différentes ne se meélangent que trés peu lors de la distribution {zone verte ci-dessous).

On note, depuis guelgues annges, que le front de partage des zanes d'influence de MHippodromes
(zone jaune) et de Saubagnacq (zone rose) se déplace sensiblement vers le sud de fa ville ¢

s Une sau de mingralisation moyenne en provenance de 4 forages de 'Hippodrome
{(F1H, FZH, F3H et F4H) qul alimente Le Sablar, le centre et |'est de Dax (zone jauna}.

= Une eau de minéralisation moyennement accentuge issues de 3 forages de

Saubagnacg (F25, P35 ek F53) qui alimante Seyresse, Tercis-les-Bains, ODeyreluy,

Marrasse et ["ouest de Dax (zones rose et zone bleue).
H'.

Zones dinfluence des réiservairs

Carrmures o Clae, Flarroear, Oeyrviint Sanymnee o B Bdety

Le tableau ci-dessous reprend les principales caracténstiques des eaux 1ssues des deux sites
de production en 2023 :

Paramaires ipp i
_Température en *C L Exh | F I S G e e
FH === i
“Conductivite 4 28 7€ M | D i i1 5
Chiore tokal mag /L = 0,43 b3g
‘Chiore fibre ma/L et —— e T | D24
Turbiditd NTU <05 <5
‘plearboniatesmg/L 140 i “JRDES
TAC “F S e e — ! 154
LD ———— e e IR
Cakchum mo/L . 3L 58.6 —
‘Chloruresmayl | 183 | . ==
Magnasium mog/L LA #Aan
CPotnssiom mg/L ':l_irﬂ'll'."__ | L'-'&:ﬂ LT
Sodiummg/L = —aaee 2.8
-Bulfates mg/L BT i S
Bramra i gL oo — L =
" Hitrates mosL 08 SRS
Hitrites ma/L <301 <(1,01

Arraul S e L)
31 e H -0
mﬂm:-uu::ﬂ !IEE.W
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| SURVEILLANCE REGLEMENTAIRE

En 2023, comme les années précedentes, I'Agence Régionale de Santé a exerce, en application
ge la réglementation, le contréle des eaux produites et distribuees par la régie du Grand Dax.
Elle a fait procéder par le Laboratoire des Pyréndes et des Landes & -

= 33 contriles sur I'2au issue du champ captant de 'Hippoedrome : 2 forages (F1H et
F3H), & départs de distribution et 25 points sur le réseau,

* 55 controles sur I'eau issue du champ captant de Saubagnacq : 2 forages (F25 et
P38}, 12 départs de distribution et 41 points sur le résead,

Le bilan annuel de 'ARS ne tient pas compte des analyses faites sur les ouvrages de production
ot souls |les rédsultats aux départs de la distribution et sur le réseau font F'objat de commentaires.
Ils sont exprimés dans le tableau suivant pour 'année 2023 :

Bactériologic HIPPODROME

Surle plan bactériologique, I'annés 2023 est dans |2 continuité des anndéas précédentes avec un
taux de conformité de 100 % sur |e secteur de Saubagnacq et sur le secteur da I'Hippodrome,

Physico-chimie HIPPODROME

PI‘IFEIEE--EhI'I’lIL SAL H.;"ILIJN.U.CQ

f==11% N #n m‘
R T e

Clnie- tha réca pEon pradacr © 062204
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Sur le plan physico-chimigue, il est noté une amélioration des eaux distribudes. En effer, il est
rappelé gu'une partie des eaux du champ captant de Saubagnacg est issue dhorizons peu
profonds parfois vulnérables aux pollutions de surface. Ainsi, Il a pu &tre retrouvé dans ces
nappes cuperficlelles des traces de pesticides et notamment de certaing herbicides (familla des
chloroacetamides) depuis quils sont recherchids (2014},

L= Sarvice Public de I'Eau du Grand-Dax meat an distribution des eaux dent |a teneur est inférieure
& 0,1 pafL, valeur limite autorizée. Dans ces conditions, aucune nan-conformité an ESA
Métolachliore r'a ¢t identifide en 2023,

De plus, on peut signaler quelques températures de I'eaw distribuée supérieuras a 25.0°C sur
les péricdes de fortes chaleurs des mois de juillet et aoit (phénomeéne certainement lié a des
réseguy Intérieurs non protégés).

I CONTROLES INTERMES

En complément cdu contrile sanitaire exercé par 'administration et I'ARS, [‘exploitant doit
effectuer une surveillance sanitaire de sa distribution d'eau potable, Dans ce contexts, le Service
Fublic de |'Eau du SGrand-Dax fait intervenir son laboratoire interne pour contrdler la gualite de
I'sau produite et distribuée, Des seulls d'alerte quelguefols trés bas ont €té mis en place au
sein du document technique DT/11/039-EP afin da prévenir l2s éventuels carts de qualité. lis
permettent principalement d'anticiper la gestion des forages ou les interventions d'exploitatian.

Ainsi, la laboratoire a réalisé en 2023 au niveau de autocontrdle bactériologique

TOTAL 454 437 (96,2%)

On peut noter un taux global de conformité de 96,2% aux seuils d'alerte retenus dans le
DT/11/039-EP pour les eaux distribuées. Il faut remargquer que les seulls dialerte sont
relativemeant stricts.

Au niveau des résultats physico-chimigues, les valeurs de pH, conductivite sont conformes gux
soyils d'alerte. En ce qui conceme le parameétre Turbidite, aucune valeur supérieure a 2 NTU n'a
£L& retrouves.

T e

Dlabe vy e b et © (1 20003
[l s esspien prefecians - 0912 700
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Depuis I'année 2020, la Service Public de I'eau du Grand-DAX s'est engage dans la mise en place
d'un PGSSE (Plan de Gestion de Securité Sanitaire de I'Eau potable). Le PGSSE est une stratégie
qui porte sur Pensemble des mesures préventives et correctives permettant de réduire les
risques de détérioration de I'eau identifiee entre les zones de captage ef las points de
distribution, en passant par les unités de stockage et de traitement. L'objectif est de garantir &n
permanence |la sdourité sanitaire de I'eau de boisson et ainsi de préserver la santd des
populations. L'ARS, 'Agence de l'eau Adour Garonne, la communaute du Grand-Dax ont 8te
associes a cette démarche.

Un comite technigue regroupant le responsabie du Pole EAU Grand-Dax, |es agents de terrain
production et distributicn, les agents du laborataire et du bureau d'études 3 &té constitué. Les 3
premieres etapes du programme qul en comporte 6 ont été effectudes en 2021, Le travail a &té
poursulvi en 2022 et 2023 par le recensement des risques et dangers. Il devralt &tre complété
en 2024 par la mise en place dun plan dactions adapté et I3 wirification de I'efficacité de ces
actions.

2.2 GESTION FINANCIERE ET PATRIMONIALE

2.2,1 GESTION DES OUTILS DE PRODUCTION EN EAU POTABLE

La gestion opptimisée de |a ressource en eau et des putlls de production est une notion
indispensable pour maitriser les pertes d'eaw &% les colts issus de la production,

Trois ressources principales sont interconnectges wia trois réservoirs sur e systeme
d'alimentation en eau potable de la vilie de DAX. La répartition des volumes produits en 2023,
par cite de production, est présentée ci-dessous ;

Unite de A Ressource Volume préleve  Variation
Distribution _ 4 Hatur-e!lu ___en 2023 (m?) annuelle
0 o

Arrat

G | asesss a7
e L e 430081 - 6%
FES miocéne 0 Arrét

‘Total Saubagnacq 1330 4223 +4%

F1H hllgm:h‘tﬂ 235129 - 7%

F2H riccéne 350 350 11 0%

‘Hippodrome  F3H Oligacéne 386510 +1 %
FaH Oligocéne 399 246 - A My

TOTAL Hippodrome 1371235 -2 %

TOTAL Volume total prélevé 2 701 658 +1 %

e "ﬁ.‘".':l*'”' & IR

L ra b e L Lt B B et R e B e o)
i ey Wit terineon - 001303024
s fa rece pdon PR e | DS TR
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Répartition des volumes prélevés par ressource
A500 M0

EHLIRELE
2500 000
2000 000
1500 000
1000 (a0

=0 000

PR A ] 2015 016 2017 101e 2019 2030 2031 2032 2023
m 5auhagnacy Nappe prodonds o Fippadrome Mappe profonds « Saubagnacg flapoe Allindale

L2 volume total produit est de 2 701 658 m® {soit une hausse de 1 % des volumes préleves), &
meltre én paralléle avec la baisse de 9 % des volumes distribués, lalssant ainsl presager une
baisse majeure du rendement réseau. Sans incident majeur recensé en 2023, lintégration de
nouveaux lindaires de réseaux (+40%) est donc & prendre en compte,

Suite a Pidentification de pesticides {Métolachlore) sur les forages de la nappe alluviale de
Saubagnacg en 2014 (P35 et FES), les équilibres antre las ressources ont évolue paur solliciter
a8 minima cette nappe du plie-quaternaire et distribuer une sau de qualitd, conforme & la
risglementation (cf. paragraphe Qualité de I'eau), Depuis 2015, la part alluviale a diminué de
78%, pour concentrer Peffort sur la nappe profonde de [hippedrome {+36% ),

En 2022 et 2023, au vu das bons retours d'analyses du forage P35 (nappe alluviale), ce demigr
a été d'avantage sollicite,

Les agents en charge de 'exploitation de ces unités opérationnelles ont assureé les différents
niveawx: dantratien :

! - lavage et deésinfection de lintérieur des réservolrs enavrll 2023, Cetie
opération a até mends avant le début de ia pleine saison tharmala,

- Rappuvellement des installations @ entretien ef renouvellement des
installations électro-mécaniques (pompes, moteurs, equipements de
traltement).

- Entretien et repouvellement des installations hydrauligues et des
apparells spacifigues da branchement.

= Inspection des forages.

- zestion da la télégestion pour les mesures a distance.

- Autocontriles et analysas physico-chimigues &t microbiclogigueas.

A noter également que le service a lance dapuis 2020 une prospective
pour remplacer le forage F35 par un nouvel ouvrage (F75). Le forage a été creusé en 2021 et
las essais de pompage dans la nappe Oligocéne sont encourageants, En 2022 et 2023, une
demande d'autorisabion a été effectués auprés de sarvices de T'Etat pour rendre (e [orage
apérationnel fin 2024 (enquéte publique pregrammée a I'éte 2024).

Ay rl:fl‘:'l ar ciedachis

-2 AR R TR | -2 (R4 3103-3-DE
e i e diaaagre s ; R0

ain s el trifsihors | 97 2T1LN
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2.2.2 GESTION DU RESEAU DE DISTRIBUTION

DESCRIPTION ET TAUX DE CONNAISSANCE

Le linéaire du réseau de distribution d'eau potable (206 km) par commune ast |e suivant :
= 139 km sur la commune de Dax,

- 41 km sur lz commune de Narrossa,

= 12 kEm sur la commune de Oeyreluy,

= B kmsur la commune de Tercis-les-Bains,

= 6 Kmsur la commune Seyressa,

A ce jour, les infermations topographiques complétes du réseau sont relevéss sur fond cadastral,
et saisias surle 516G [(Systeme d'Information Geographigue) du Grand Dax.

D'apreés les prescriptions de 'arrété du 02 mal 2007 réactualisées par l'arété du 02 décembre
2013, |e taux de connaissance du réseau est de 96/ 120 (cf. tableau présenté c-aprés).

Etape définie par 'arrété du 02712 /2013 &  Observations

Plan {Localisations 4+ ouvrages 10/10 51G

Mlsl: & jour des |:|1i:|n5 545 E1‘| l.‘.l:ll'lLlrlu

sous-total 1 15/15 15 points minimum pour

__ poursumre

Inventaire réseau (lindaire, matériau, diameétre, 1%/15 100% du réseau recensé

catégorie)

Inventaire periode de pose 11/15 60% des péricdes de pose
: _dispaonibles

sous ~total 2. 41/45 > 40 points minimum pour

= — poursuivra =
Localsation —ouvrages annexes (vannes, 510 51G
hydrants...)

Inventaire pompes e équipements 1010 Disponible sur GMAD
glectromécaniques

Localisation des branchements 5/10 51G
Camet métrologique [avec date de pose de 10/10 Référencemant sur O {logiciel
compteurs) de facturation)

Dacument répertariant les recherches en pertes 5/10  En continu

d'eavu, date et réparations

Document réperteriant les réparations purges et 10410  Cf. Page syulvante
renouvellement

Programme plurtannuel de renouvellzment du 5 /10

réseau 3 ans minimum _
Modalisation hydrauligue permeattant d"apprécier 5/5 Schéma Directeur walidé an
le temps de séjour 2019.
TOTAL 86 /120 .
En 2022 et 2023, cet indicateur est a Ia baisse en raison de Padaptation 3 un nouvel outil SIG,
nécassitant dea actualisations importéntes. La prise en compte du réseau de trols communes
augmente significativernant |e lingaire total {+40%) et Impacte également cet indicateur

{données en cours de maltrise),




| REPARATIONS ET GESTION DES FUITES

adHs |
r - |
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En 2023, avec 82 fuites, 1a régie du Grand Dax atteint un plafond qui n"avait plus étg atteint
depuis 2010, A noter 26 fuites sur des canalisations, jamais recensées depuis plus de 25 ans
{hors 2007). T n'y a pour autant pas d'incident majeur a relever sur l'annee écoulée,

Ces résultats sont 3 mettre en paralléle avec la balsse du rendemant réseau et 'augmentation
du lindaire de réseaux 3 exploiter, avac 61 km de réseaux en plus par rapport @ 2022 (+40%),

En 2024, une attention majeure est portée sur le fonctionnement des réseaux et |es actions
pravantives (recherches de fuites, comptage, etc. ),

RENQUVELLEMENT ET EXTENSION

En 2022, le service des ezux a effectue 6 opérations de renouvellement du réseau
Longueur du réseau renouvele

fen metres lincairas)

Rua Colbert 120
_Impasse du Bosquet | 50
Iﬂ'lplll! des Drrua.n a5
DAX ‘Place Thiers | 40
Pont Vieux 170
_Rue Neuve 260
NMARROSSE ' Rue de la Plantation 320
OEYRELUY Rue du Moulin ' 150
| Route de Oeyreluy ' 240
SEYRESSE Rue de 'Aérodrome ' 330
Rue du Colt ' 150

| ToTaL 2023 = ~ 1875ml

A noter gue les travaux en centre piston ou centra urbajn représentent des m-.reatmﬁernents plus

lourds {matériaux fonte, réfection chaussée ) que des travaux en zone péri-urbaine. Malgre ces
codts plus importants, les services ont amélioré le renouvellement du réseau avec 1875 ml de

lingaire renouvele contre 1095 mil en 2022 et 870 ml en 2021,

Les données sur les travaux de réseaux peuvent également tre résumées dans |e tableay

i + Acrame-2 u gl
cuivant Py B e ot o P
Daide ikranamissm - 01330004
Cr o T S T R T PR ]
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Données réseau Valeurs

Longueur Tobale du réseau 206km
Renouwsllermant du réseau 1875 ml
Renauvallement du réseay 2023 2,91 %%
Renouvellement du réseau sur 5 ans 1%

Conformément & Parrétd du 02 mai 2007, |2 taux de renouvellement du réseau est caleuld sur
les § dermigres années et s'dléve & 1%, soit une durée de vie moyenne théorigue des
canalisations d'enviran 100 ans. Malgré un lingaire renouvelé qui a quasiment doublé en 2023,
Iintegration des 3 communes a augmenteé la longueur totale du réseau, ef donc baissé e taux
de renouvallement,

“ZEH I [ I'.l T

e SIIET (SR LR
o Iy ¥

Aris m:-:n.,.ut:: &n praleciurs
= LR R - 0 ] 20 1 2 TP T R
Tinde da Al wansmiason | 31 2R

Dials da récaplon pilfeciurs | DY RHT
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2.2.3 GESTION FINANCIERE DU SERVICE EAU POTABLE

PARAMETRES FINANCIERS

Les indicateurs financiers généraux sont donnés dans le tableas sulvant pour activité eau
potable :

Fonctionnement 3 BA3 79349 4 309 107.28 € 843 414.18 C
Investissemant 1031 756.84 € 1328 31267 € iﬂs 12 232.51 €
TOTAL 4 895 550,33 € 5637 41995 C BE55 646,.69C

Il est & noter gue les résultats positifs sont réinvestis da fagon exclusive dans les activites du
budget eau potabla.

En investissement, |e résultat est positif car la collectivité @ emprunté 600 000L,

[TAUX DIMPAYES ET VERSEMENT ALl FONDS DEPARTEMENTAL DE SOLIDARITE

Les réglements des factures d'eau sont effectués 4 la Régie des Eaux pendant une période de 3
mois. Passé ce délal, les comptes sent transférés a la Trésorerie de I'Agglomeration pour
poursuivre les recouvrements.

En 2023, l& taux dimpayés se stabilise, toujours entre 2,5 et 4 %,

Impayés Taux 3.64 % 4% 3.74% 3.76%

Montant 100 776 € | 124 595€ | 112 722€ | 116 78BlE

1] Le teux d'impapds 3023 eat caloeld & partir des factures émises entre o 01/00/32 e le T1012322 (donnees fournies
par ke serdice clizntéie]. Le montant des impayes au 3112023 prig-en mple dans b caloul ci-gassus ast extralt ou
Fchier Héligs "redbas & racsuvinar dig 20227 (dont sant dedults les frais divers ot les ratbschaments e 20321 | ot da 'extrait
did fichier Hébos “restes & recouvrer de 20237 {on selecticnne uniquamant les rattachements de 20337,

| ACrias 2 Hnllplm L] E‘;lhc\!ﬂ_

| Dl O o 0 1T 20 pa ) G40 E
| vl 3 peldyaremmiman | [ 123024

| Dot ofa reciin peafecaae s o OO0 12000
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IEJ.’TIHETIDN DE LA DETTE

Avant 2020, le budget anmexe de |'eau patable n'stait pas grevé par I'endettement.

Depuls e 010172020 {date du transfert des competences a la CAGD), I8 budgel eau potable
CAGD a intégre 2 emprunts réalisés par la commune de SEYRESSE, & compter de 2023, ont &Lé

integres Ies emprunts de Oeyreluy et de Narrosse.

) CRO el

- 3 REE
B e R

# intirdis @ Capital

f" PIEERRIIPIERIIELEED  BPEERPIPIIIIII IS

Durese dextinction de la dette de la
collectivité [eau potable) en annee

1'} —————— e ————

F - ] i
|
|

2

0 | —

2017 2018 2010 2020 2021 2022

2323

La durde d'extinction de |a dette est de 0,67 an en 2023, avec un capital restant dii de

G604 627 .6E (au 31/1272023),

LE COMPTE ADMINISTRATIF 2023 EN FONCTIONNEMENT

EAL FOTRBLE

e

Mans= saladaly 1 008 773 Aistres rocuits (1), Stockjond | av7cz

iy e agancs de Pl

.

Les dépenses en énargie élactricité s’élévent a 317 989CHT:

Ao e rEapion en prefechire

B0 21 DO B T-2004 | 2 56-370024 1 1019-2-10
Dl b bt rwrarntin o 210203
Diale e (8 peDmon ieheiurn | (R 12sTas
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|EI..I’DLL|'T1’IEJ.I"|| DES DEPENSES ET RECETTES REELLES DE FONCTIONNEMENT
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Le taux de I'épargne brute représente 24%
des recettes courantes en 2023, Ce ratio est
an légére balsse aprés une excellents année
2022,

Evolution de I'épargne brute :
Lépargne diminue 3 1 42KE contre 1 D81kE
an 2022,

fLes résultets de 2019 et 2020 ont £0é bisisss par & randfed §
aggamdration du Grand-Oax ¢ n'y & pas ou de rattschement
= 2019, les chafres oo 220 wonl Sanc ganfids averc des
e penges o1 recetbes Je 201 )
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2.3 PERFORMANCES ENVIRONNEMENTALES

2.3.1 GESTION DU RESEAU

' RENDEMENT DU RESEAU

Le rendement du réseau permet de2 connaitre la gualité de |z distribution et de déceler lzs
problémes de fuite ou de comptage. 1| est calculd ainsi :

Rendement Réseau = (Volume Consommé) [ (Volume Produit), avec :

# = VWolume consommé = ; volumes vendus + volumes estimes non comptés, incluant les
prélevements de voirie, les essais incendie, les purgas de réseay, les consommations des
gens du vovage, les conzommatiens de chantler, la propreté urbaine, consommation
propra du service, etc,

» %« Volume Produit » ; volume en sortie des unités de traitement, ajusté par la différence
entre les importe et les exports liés avx interconnexions avec les autres collectivités.

Si la réparation d'une fuite majeure en 2015 a largement contribue a Famedioration de la
performance du systéme de distribution, Il est impartant de noter gue dautres actlons préventives
sont pondtuellement engagées depuis LS ans - mise en place de loggers, contrdle des purges et
vidanges, contrile vannes, recherche visuelle, remplacement compteurs et individualisation des
Ccomptages, eto..

En 2020, on observe une balsse de rendement de 4% alors gue le nombre de fuites n'a pas
augmente, que les retours d'exploitation n'ont pas remonté de délfauts particuliers, et que le
volume produit reste plutit stable {=29%). Limpact du confinement sur les estimations de
consommation est souleve, Le service est alors resté attentif zur le foncticnnement du réseau
durant toute lannee 2021,

En 2021, tandis que le nombra de fuites répardes atteint son plus haut pic sur la derniére décenniea,
le rendement réseau retrouve son plus haut niveau depuis plus de 15 ans, avec un rendement
supéricur & 88%. Le résultat est consolidé en 2022, avec les mémes conclusions,

En 2023, avec 60 km de réseaux nouveaux, le rendement du réseau chute de plus de 7%,

Année 2015 2016 2017 2021 202 2023

Rendemant B5% S87% 87% 87% B87% S83% B8% 89% | BI0%

2018 2013 2020
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Dans la continuité des résultats obzervés sur |2 rendement du réseaw, les ILS {indices lingalres)
augrmentent eux aussi de facon significative, confirmant les chiffres 2023
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En 2023, le transfert des trois communes a augments la hinéaire de réseau de distribution de
Elkm [+40%). Les communes Intégrées en 2023 étaient jusqua alors enregistrées dans les
ventes en gros et la régie CAGD se contentait d'alimanter les compbeurs généraux des communes.

Cepuis 2023, la regie est responsable de ces réseaux de distribution jusgu’aux 3 000 abonnes.
Aver une augmentation du lindaire en gestion, le rendement diminue et |25 indices lindaires de
perie augmentent.

Ausgsi, I"énergie dépensée d appréhender les nouveaux trongons nont pas permis de maintenir
nokre vigilance et las actions préventives sur 'ensemble du réseau.

En 2024, dimportantes recherches sur le réseau ont notamment identifié une Tuite importante
suf e réseau de Seyresse, et difficilement identifiable.
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-2.3.2 GESTION DE LA RESSOURCE

Les points de production (puits, forages, ...) doivent Faire I'objet d'une protection afin d'eviter
|'imtrusion dans la ressource de pollutions et contaminations, diffusas ou accidentelles. [I s'agit le
plus souvent de périmétres de pratection limitant voire interdisant certaines activités & proximité
das captages. Un indicateur, établl par I'arrété du 2 mal 2007, permet d'évaluer 'avancement de
la protection de la ressource, I est repris dans le tableau suivant ;

Commune Mom Forage N® Bangue Arrété DUP Indice Débit nominal
Sous-sol Protection en m'f

P3s ogrNO07  80% 1410

Pour la ressource captée par les forages F&S et P35, la procedure sest achevée courant 2019
aves Farréte préfectoral du 11 juin 2019, A noter une procédure d'annulation en justice sur cet
acte reglementaire, gui necessitera probablement une actualisation & venir courant 2024,




3- LE SERVICE D'ASSAINISSEMENT
COLLECTIF

En 2020, la fusion des régies de Dax el Seyresse regroupe au sein de la CAGD les équipements
des deux communes de fagon transitoire ; station d'épuration de Dax et station d'epuration de
Seyresse,

En 023 ;

= la station d’épuration de Seyresse, vieillissante, est remplacée par un poste de refoulement
raccorde au systeme d'assainissement de Dax.

- La régie intdgre 3 nouvelles communes @ Narrosse et Deyreluy sont déja raccordéas au réssay
d‘assainissement via des postes de refoulement. Le commune de Tercis-les-Baina dispose
d‘une statlon communale spécifigue, maintenant sous exploitation de la régie du Grand Dax,

3.1 QUALITE DU SERVICE A L'USAGER

Sur le territoire de la régie du Grand Dax, en 2023, plus de 18 000 abennements sont recensss
au service dassalnissement [(incluant tous les entrants et sortants de 'année).

Commune (ou partie de commune comprise Population totale dela zon:
dans la zone da collacta) collectas
DAX 21 044 + 12 000 salsonniers
SAINT-PAUL-LES-DAX 0
NARROSSE 3 258
CANDRESSE 831
YZOSSE 377
SAINT-PANDELON 713
SEYRESSE Q96
BENESSE-LES-DAX 569
OYERELUY et TERCIS-LES-BAINS 1 780

Total 41 579

Arrand dn reaplion s e lectis
[R5 T ERSIT - 307 13005074 | 24 -TIF
[ rin St adan - T 1353004
D S siiasdtin= prifecirs | 151203609
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En 2023, la totzlitd des habitations présentes dans le zonage d'assainissement collectif du Plan
Lacal d'Urbanisme a |la possibilité de se raccorder au réseau EU pour la commune de DAX, Ce
zonage sera prochainement actualise pour la commune de Seyresse en vue du projet de
raccordement, Taux de desserte par des réseaux de collecte EU = 100 %

g 'IJ :L.1 T-_";ll':.:-' 1 .'-' ;

Lz réseau d'assainissement ast un réseau gravitaire o0 le debit des effluents suit la pente naturelie
du réseau. En cas de fortes pluies ou d'obstruction intempestive, 11 peut arriver gue les gauk
collectées mettent en charge le réseaw, puis rementent jusqu’au prochain exutojire qui peul
savérer &re dans une instaliation privative,

En 2023, beaucoup d'épisades pluvieux inkenses ont entraing guelgues désordres exceptionnels.
La pluviomeétrie 2023 (1257 mm) est largement au-dessus de la moyenne annuelle (967mm}, et
représente presque le double de la pluviométrie 2022, assez faible (679 mm ).

Sur 'année 2023, 43 débordements ont été observés sur les réseaux unitalres ou assainissemeant,
dont 4 en domaine privé,

Le taux de débordement des efflusnts dans les locaux des usagers est donc de 0,09
dossier pour 1000 habitants.

Az ds mn
N{iﬁﬂm Im[ﬁi'ﬂE
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3.2 GESTION FINANCIERE ET PATRIMONIALE

Lz réssau d'assainissement de la ragie du Grand Dax est compose de 159 km de conduites
récoltant les eaux usées domestiquas et 188 km de conduites d'eaux pluviales sur la CAGD, dont
92 km sur les 5 communes de la réegie des saux

Linéaaire en Km

Seyressea

MNarrosse

Tercis Les
Bains

Deyraluy

Rriuau séFaratif 40 a 23 9 6
d'eaux usees

Réseau séparatif

d'eaux pluviales 58 17 6 4
Reseau unitaire 107 (1] 1] B

Les informations topographiques completes du réseau d'assainissement sont saisies sur e 516
{Systéme dnformation Géographique) du service,

Ce réseau est equipe de 36 postes de refoulement permettant d'assurer les acoulements vers la

ctation d'@puration.

Acrizad o olenieon o isheTi R
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Craprés les prescriptions de 'amété du 02 mal 2007 modifié par 'arrété du 02 décembre 2013, le
taux de connaissance du réseau est ainsl défini -

Etape definie par Marrété du 02 Observations
décembre 2013

Plan [Localisations + ouvrages annexes) 10/10 siG
Mise a jour des plans 5/5 En continu
Sous-total 1 15715 15 points pour poursuivre
Inventaire réseau (linéaire, matériau,
diamétre) 15/15 SIG
Inventaire date de pose 11/15 80 % rensgignds
J : o 41;35_ = 40 points pour

poursuivre

Altimetrie canalisations {pour 50 % du 85 % disponibles (S1G et

résean minimum) 13 plans)
Localisaticn et description des ouvrages
annexeas (PR, 00, ...) 10 sle
[nventaire et mises & jour des équipements 5/10
glectromécaniques
Localisation et nombre de branchements 10/106 sIG
Localsation interventions {curags,
désobstruction, réhabilitation, 5/10
renouvellement, ..}
Programme plurtannuel d'enquete, 1TV, 5/10
auscultation du réseau
Proagramma pluriannueal de ranouvellemant 5/10 Fonction des autres
du reseau intervenants VAL
- _i. . o - "

(sous-total 2)

Grace a un travail diinventaire sur le patrimaine existant et au Schéma Directeur
d'Assainissement, le service a2 pu identifier les peériodes de poses de canalisations pour 55% du

B g

En 2022, cet indicateur est a la baisse en raison de I'adaptation a un nouvel outll SI1G, nécessitant
das actualisations importantes.

En 2023, 'intégration de trois communes augments significativement le linéalre kotal [+32%) et
impacte a nouveau cet indicateur, gui passe a B&f120,

Ao pehd dF rérapdion mn e e
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|ENTRETIEN PREVENTIF ET CURATIF

2019 2020 2021 2022 2023
Enquétes de raccordement 549 581 737 670 706
Mombre d"affouillements EU 33 86 65 (= 40
w= MNombre d'obstructions et 66 &o 49
'E débordements EL
J
Mambre de peints nolrs 2.5 2.5 2.5 13 1,2
Nb d'evaloirs entrebenus TAGED CAGD CAGD CAGD CAGD
: £ . -
Py 1'(':_1'%3'“" du resesu BU oure | coens | 4408 | 5318 | 4488 | 4003

Hars événement exceptionnel en 2020, |le nmombre de points de rdseaw nécessitant des
interventions fréquentes de curage (pour 100 km de reseau) diminue nettement grace aux travaux
engagas rue das Grillons en 2022 (Dax).

La forte augmentation de sollicitations pour affoulllement (de 33 a 86 en 2 ans) se siabllise en
2022 et 2023 grace & des actions d'entretien et réparations préventives.

Lintégration du réseau pluvial des 20 communes a lourdement impacte |z charge de travail des
équipes opérationnelles Assainissement de la régie. En 2023, plus de L0 km de réseau pluvial sur
& cormmmunes ont pu bénéficier d'une inspection et d'un hydrocurage préventif.

Les enquates de raccordement lides aux ventes Immobiliéres sont encere a un trés haut niveay
aprés deux années de confinement. En cing ans, |& nombre de diagnostic [IMMO (avant une vente
immabilitre) a presgue doublé, Ainsi, en 2023, une cellule centrée sur les divers diagnostics
(SPANC, Pluvial, Venbe Immao,...) a été criée au sein de services.

RENOUVELLEMENT DES RESEAUX
En 2023, le service Assainissement a effectud 9 opérations de travaux sur les reseaux
d'assainissement d'eaux usees et unitaires |

Commune I Adressa Longueur du réseau EU

remouvels [mil)

20
7o
150
280
230
=0
Seyresse “Re Yaure| s 260

e A . i

Tercls-Les-Balns tue fean Bayh 45

TOTAL 2023 (Eaux usées/unitaire) 1435 mi

= ] .-l:r_,:ll.r B pridechon i’
G112 OO T - S
sl e weeirg=amigaam * i REEE

flade o & dceplon précdeciurs - 115 FIFFS)
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Données réseau Valeurs

Longueur Totale du réseau EU 199 km
Rencuveliement du réseau EU 1435 ml
Renouvellement du réseau 2020 0,72 9%

Renouvellement du reseau sur 5 ans

Conformement & l"arrdte du 02 mai 2007, le taux de renouvellement du réseau est caloelé sur les
5 dermigres années oL s’8léve & 0,75 %o, soit une durde de vie moyanne théorique des canalisations
d'anviran 133 ans.

Les travaux en centre piéton (Rue du Miraith, Rue des Carmes, Rue Neuve) oo cantre urbain (rue
Joseph de Laurens) représentent des investissements plus lowrds {matériaux fonte, réfection
chaussée..) que des travaux en zone per-urbaine ou rurale,

hocuwh s rdcapion en prifminre
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CARACTERISTIQUES GENERALES

Descriptif
Date de mise en eau 1976
Type Boues activiées

Milieu récepteur LLY

Débit journalier 270 m3fjour

De&bit de pointe g0 kg DROSGour
Equivalent-habitant en traitement 1 BOO

pellution
CONTEXTE

Un Schéma Direckeur d'Assainlssemeant Stabli en 2016 =sur la commune de Seyvresse retlent una
augmentation de 760 habitants & horizon 2040, solt une population de 1640 habitants. En
scénario de nappe haute, la station recevrait alors entre 777 et 1 521 m'f), pour une charge
nominale actuelle de 270 m/f. La station vieillissante ne peut pas faire face a ces évolutions et
arrive difficiiement a gérer les débits actuels,

Il érailt donc essentiel de fiabiliser le systéme de traltement en proposant une solution de
raccordement au systéme d'assainissement du Grand Dax, via un poste de pompage de
B0m*fh, couplé & une recherche interne de diminution des eaux claires parasites entrantes dans
la poste.

BILAN DE FONCTIONNEMENT

Un bilan de 24 heures a dcé effectud du 15 au 16 mars 2023,

1l met en avant la conformité de traitement de la station d’épuration de Seyressa,

RETOURS MAJEURS D'EXPLOITATION

En 2022, ia canallsation de lisison entre ie nouveau poste el le réseau de |'agglomeration du
Grand Dax a eté posée.

Le poste de relevage a eté réalise durant e premier semestre 2023, La mise en service du poste
a été effectud le 25 mai 2023,

L'ancienne station a &té démantelés en juillet 2023,

Bragh b raepien su pribchi s

O3 A3EAH T Lo 1 RS A 1105 40
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|CA RACTERISTIQUES GENERALES

Descriptif

Date de mise en eau 1995

Type Boues biclogigues
Milieu récepteur LuY

Débit journalier 180 m3/jour

Charge journaliére 3,4 kg DBCyJour

Equivalent-habitant en traitement 1 200
pollution |

| CONTEXTE

Ln Schéma Directeur d'assalnissement pluvial a été établi en 2017 sur les communes de Tercis-
lgz-Bains et Dayreluy. Il nexists paz de zanage d'eaux usées sur Tercis-les-Ralns, mals taute |a
commung est raccordée & la station d'épuration, hormis le guartier de "Aiguille (raccordé via
Ceyreluy & la station d'épuration de Dax).

L'arrété d'exploitation de la station d'épuration de Tercis-les-Bains est en vigueur depuis le 15
fevrier 1995, L'annsxe 4.1 est intégrée au PLUI-H du Grand Dax, approuveé le 18 décembre 2019,

BILAN DE FONCTIONNEMENT

Deux bilans de 24 heures ont &té effectuds @ du 15 au 16 mars 2023, et du 22 au 23 aclt 2023,

Les deux bilans 20232 ont mis an avant la conformité de traitement de la station
d'épuration de Tercis-les=Bains.

il viw reca pliryen pridfectars
IHI'ZI 21 B T Elitile.*ru“.-h-l..:l]& O
D % |mdArmnd i ghoe | (5 ‘iE‘ oza
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| CARACTERISTIQUES GENERALES

Depuls 2004, 1a ville de Dax est equipee d'une station d'épuration située & Saubagnacg et qul
respecte largement les valeurs de dépollution fixées par la réglementation (article R 2224-6 a R
2224-17 du Code Général des Collectivitde Territoriales) et I'arrété préfectoral du 24 octobre 2000.

Débit journalier 24 000 m*fiour
Débit de pointe 1 400 m¥/heure
Equivalent-habitant en traitement 45 000
pollution
Débit journalier 45 480 m3fjour (1)
Dabit de pointe 2 500 m¥ heure
Equivalent-habitant en traitement 50 000
poliution

an considéra gue kors dune piuia d'occurmence mensuelie, le débit de painte par temps de pluie (E500 m300) arelve o la
statipn pendent 12 heures sait 30 000 m? =t gue pendant =8 12 bewres restantes, e ddbit d'gntrée ast de 1 290 mish
salt 15 4H0 mi,

cet fquipement est un investissement important
Nécessaire au respect des exigences
environnementales, La station d'apuration,
dimensionnés  en  fonction des perspectives
devolution de la papulation locale (Dax el commungs
périphériques raccordées), est également congue
pour traiter les eaux usass méme par tamps de plule.
La supplément de débit apporté par temps de pluie
fait |'objet d'un traitement physico-chimioue par
décanteur lamellaire. Par debit de temps sec, oet
éguipement est  wtilisé comme  trakement
complémenialre des eaux an sortie des clarificateurs,
sans emplai de réactifs.
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RENDEMENT EPURATOIRE

Lzs exigences réglementaires décntes ci-dessous imposent un suivi rigoureux de l'exploitation de
la station d'épuration afin d'obtenir les meillzurs rendements épuratoires.

Le contrdle du fenctionnement de la station d'épuration se base sur

# Le programme d'analyses approuve par la DDTH ot effectué par le Laboratoire du Grand-
Dax [une analyse par semaing).

# La programme d'analyses approuve par la DDTM et effectus par un laborgtalre agrésé, la
Laboratoire Départermental des Landes {une analyse toutes les 4 semaines].

L'ansembla des résultats obbenus dans ce contexte permet davoir une vision auss| proche gue
possible de fa réalité du fonctionnement de la station.

L'ensemble des analyses effectudées en 2023 dans le contexte décrit ci-dessus conclut &
wun taux de rejet conforme & 100 % aux exigences de I"arrété préfectoral,

Sur les 5 dernléeres annees, les rendements obtenus sur la station d@puration sant les suivants :

Valaurs
Max
{Arrate)
E vm;:‘?jj?“ 24000 |17570 | 18683 | 18428 | 15831 | 17 787
1$ Pluviomdétrie - 1390 1312 1015 B7a 1257
=
=
P Charge entrante
(kg DBOs/j) 2 642 838 742 653 738 703
pCo (mag/l) < 125 71 21 23 23 21
2| DBOs (ma/) < 25 5 5 5 5 5
1)
EE MES (mg /1) < 35 8 7.6 11 12 11
B
pa |
EE MNGL {mag /1) = 15 Mo 38 4.4 4,7 3.9
Pt (mg/1) <2 1,7 1,3 1.6 1,9 1,5
n Boues extraites
24| ® Tonnes) : 2319 | 1973 | 1765 1990 | 2092
&%
¢ | Siccité moyenne - 26,7 % | 26,7 % | 26,7 % @ 26,7 % | 26,8 %

ALTLHE He repiiod oo prdleciung

D01 TS0 II0S 1aG-2 204 L3054 -0
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Rejet en milieu récepteur s

Ce graphe reprend les rejets réels (verts) comparés aux niveaux maxi autorizés (rouge) surla
station d'épuration depuls 2006, Les rejets ont donc toujours ete largement conformes, et
cabhdrents & ceux observés en moyenne sur le Bassin Adour-Garonne. On obeerve wna
augmentation puis wne stabllisation de la teneur en phesphore dans le rejet, bien que toujours

conformea aux exigences. En 2023, les équipes ont donc évolug sur le dosage de chlorure ferrigue
et 'extraction de boues.

En 2023, on observe an effet un malatien de 1a qualité du traitement general, IEgéremeant impacte
par le vieilissement des éguipements. Le service est donc incité & poursuivee ses efforts pour
fiabiliser ces équipements et entamer leur renouvellement,

Pour assurer un fonctionnement de gualits, les agents de la station d@puration effectuent chague
annéa |8 nettoyage et |8 renouvellement des agrateurs des bassing daération.

|
Bccand du ricapinn ar prilecien
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BOUES ISSUES DE L'EPURATION

Les boues résultant du traitement des saux usées scnt épaissies sur un décanteur hersé, puis
deshydratees par centrifugation. Elles sont ensuite envoyées vers fa plate-forme de compostage
de Campet-Lamolére pour &tre utilisées essentiellement en agriculture {production de compost
homologue).

En 2023, |2 régie produit 2 092 tonnes de boues, soit une augmentation de 5%.

PLUVIOMETRIE ET CHARGE ENTRANTE

Annee

Charge entrante (kg

DBOS/j) B3a 742 653 738 703

Volume Traitd (m?/fan) 6413 118 'BRB3IZFIe oS T2 327 S T7E 245 6455 640

Pluviométria {mm) 1390 1312 1011 G749 123257

En 2023, la charge entrante se stabilise aprés cing années de baisse consécutives, avec ung
pluviometrie et un volume d'entrde trés Rauks,

Impact de la pluvlométrie sur la station d'épuration

1 600 & D00n000
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1000 S0
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800 | O 00
& |
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(1

| PARAMETRES FINANCIERS

Les indicakeurs finangers

acneraux sont donnes dans le tableau sulvant ;

Fonctionnemant G362 209,758 & B33 844 T4E 3088 526.09C
Investissement 2 553 144.18€ 1742 B17.41€ s -797 570.25C
TOTAL 8 915 353.93€ B 636 662.15C 2 290 955.84C

Il est & notar que las résultats positife sont réinvestis de fagon exclusive dans les activitds du
budget assainissemeant de la régie des eaux.

En inwvestissement, le resultat est déficitaire car la collectivite a investi sur ses fonds propras Sans
avoir recours & I"emprunt,

TAUX DIMPAYES ET VERSEMENT AU FONDS DEPARTEMENTAL DE SOLIDARITE

Les réglements des factures d'eau sont effectués 3 1a Régie des Eaux pendant une périede de 3
mois. Passé ce délal, les comptes sont transférés & la Trésorerle de I'Agglemération pour
poursuivre les recouvrements.

En 2023, le taux d'impayes atteint une valeur assez haute : 4,14% (188 467 € non pergus).

Taux 2.891%: 4 %0 3.71% &, 14%,

Impayés

Montant 117 726 € 167 550 € 161 937 € 188 467¢€

L o dimpayds 2023 est cakoulE & partir des factures @mises entre 01/ G027 &1 e 31713732 (donndes Meurnies par le senice chientale].
L= montsnt des impayés w1353 pris en ompte dans le calcul ci-desmus est exbrait du lichker Heligs “restes & recoyvrer da 22a”
{aucpiel on deduit les frais divers ok fes radtachaments 63 20215 efde Moxteait do Achier Helios “restss & recouvrerde 20237 fan sélecticnme
uinquartang las rat@achemenis de 2022 )

oo A e rioepian an pridfsciom
IHM;WJH?‘I.‘J.!I'-' IR | ) G [E
Cimks o Bedaidi e g - 2810008
[lair e soejiim pralecdurs 1 12034
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| EXTINCTION DE LA DETTE

L'endetternant du budget assainissement est maitrisé, et tend a baisser de fagon significativa a
partir de 2030, A compter de 2023, ont été intédgrés les emprunts de Deyreluy et de Marrosse,

@ laténtes @ Cagital
@ A0 pdal

]
P L
L4503 XK .=
L1 II P II.--n ---------
ll..l..-ni--__

PETIIEIPPPFPTIRTEE S FEFFERLEPR TIPS

La durée d'extinction de la dette est de 1,35 an em 2023, avec un capital restant di de 2 306
Q05E

Cioren Fantisctione Sa la ca®e tm | oollacteaid jamaiciissrani’ sn snrss

..'u.r.l i) dail J3id a1 i S Xila =i i i Firy il 1] LITE]
|LE COMPTE ADMINISTRATIF 2023 EN FONCTIONNEMENT

Fonctipnnement

Dépenses dexploiation 2 032 350|Redevancea assainisserman 6 335 514
Masse salarale 1 596 826(Autres produits (I, Stoclk) 013 254 754
Redevance agence de feau 580 000|Subvertion d'explitation 800
Autres charges gastion courante 130 880|Autre charge gestion courante 17 524
Charges financidres 95 485

Dépenses axceptionnaliss 495 179[Racettes axcaptionnalles 137 251

Les dépenses en énergie électricité s'élévent a 689 700CHT.

Anoupl ds nRLapion en prghading

DAL T DO B 00 T2 53 T S -
Omlw dw belabrmrs rraass - 0813505004
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]EU[:'LUTIEIN DES DEPENSES ET RECETTES REELLES DE FONCTIONNEMENT

ewclution tpargne brule 2xainssem
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A pobar 1 les résultais die 200% et 2020 ont eté blaisés par le transfert 3 'sgglomaraticon du Grand-Dax

i A b

L'épargne diminue pour s"établir a
1704kE contre 2 199KC en 2022,

| ==raraTim nislaifonci

| ===k prdrils lnm

s v=le et ] I I
[ ealen=id] |
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rattechamient en 2019, les chiffres de 2020 sant done gonflés aves das dapenses gf recelbes de 2019

recettes courantes en 2023,

Ce ratio est en balsse aprés plusieurs excellents
EMEFCICES AVEer un faux avoisinant las 35%.
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LE COMPTE ADMINISTRATIF 2023 EN INVESTISSEMENT

Investissement sans les reports de résultats V-1

Immebilisations incorporelles 37 05/ f:l;b::;tlnm e E AT 121 350
Immebilisations corporelles - 473 g42
maternel.
Travaux en cours 13296 045
Aubres résarves chap 10 145 483
Remboursement capltal des 447 702|Emprunts
L] runts
— e ] T e T —— T
x 2 e e ﬁ | ¥ ] J| T
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En 2023 : 1 801 943 £ de depensas
dinvestissemant réalisdas
- -
| Azzuas te reCEpE 61 leurn
(30 2 AR - U 13030 24 REn4-0E
3 Due b i berradvamiaston - [ 1 2 2024
e el

| Dinbs cha recasien eS| QU O

a6




3.3 PERFORMANCES ENVIRONNEMENTALES

Iindice de connalssance des rajets aa milked natire] par S réseiux de colbecle des eiox e

A - Elaments communs & bous les types da réssaus NOTE Ramargues
| Identification sur plam et wisite de terrain gpour |ocafiser les points de rejets 20020 Schamia Diraceur '
potontiels agx milicux '*“Hl’-lr'-l (risaatx di edllacts das apux ushes non & hasairigsament |
ragzordds, divarsairs d orage, trop pleins de postes de refoulsmeant,.. ] Bnalised sir Daw o Bt
Sayranis

Evaluation sur mrl:t -H: g i Bate forfaftaira da la :p-uluthn eollactln an amont :'I-I!'L_.;":I.ii
de chague paint potantial de rejet ( population raccordés et charges poliuantes
des établissements industriels raccordés)

| Rgalization d'enguites de berrain pour reconnaitre los puints de dieersements st 10720
mise en muvre de témaoins de rejet oo milkey posr identifier e maoment et
Fimpartance du déversemant

Baslisation de medures de dabit ot de pollotion sur les painks de rejet, sulvantbes 30,30
prescriptiens définfées par Porr&té du 2T juin 2007 relstif & B collecte, aw

tramuport &b Gy iraiflemant des saus pedes des agglomérations & ini E

| Réalisation d'un rapport Pl'ﬁ'lll'l:l'll'l'é les dispositions prhu: LT Ia survelilance 10710 Foincs equiipes Sapuis
des systemes de colecte et des stations d'dpuration des agglomérations 1017, Masises
ﬂ'im-hﬂﬂll'rﬂlﬂ_ﬂ bt plau ALy snappication de "arreld du IZ lkin 2007 rejatir Aaillstes 2 2018 +
& 1a colledte, au tramsport ot au traitement dos caux usdes des aglomdrations Rappests Elara at
' menAindasamant Disgriostic Ass)

| Connaissance de (3 qualite des milizux récepteurs et évaluation de Uinspack ces 5710
rafels sur bz milloy Péceplewr

| B - Pour s seceurs quipés en FéseauN saparatifs ou partielliement séparatifs 0710
Evaluation de la pollution dédversde par les rdseaus pluyiaue au milied récepteur,
les Emizsssires concernés devant drainer au moins 70 % du territaire desservioen
amont, les parametres cheervés Atant & minima la poflution crganique [DCO) et
"azots crganbques total

| € = Pour bes secteurs équipss en réseaux unialres ou mixtes mise en place d'un 10 710 En. . cours  d'Stucas
Al e la leﬁﬂ’lﬂﬂt :‘r“ﬂl'll“ﬂu. i &y Al d'ARsainissament ot das rejets fpliviormibne axistant}
dies principavx déversoirs d'orage

TChaque année, la Préfacture se prononce sur la conformité en éguipements et en perfarmance
gles sorvices ' assainlssanment,

La Direchive du 21 mal 1591, gul 58 basait sur e = traitement des eaux usces urbaines, a été
remplacée par_1'arrété du 21 juillet 2015, quil statue sur la conformité du = systeme
d'assainissement » (réseau + station dépuration).

La prise en compte du réseau des nouwvelles communas intégréaes en 2023 augmente le lingaire
kotal da 32% et impacte cet indicateur de -10 pts.

A e recaast Anawl o

P 1 ATLOE 72T | - 1 OG-
Claé= s ntlrravensgson | 8 DAL
Lhile cha rec plicon prfechars - DRC1ETH0ES
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Selon 'arrété du 21 juillet 2015, 1 est aujowrd hul question de mesurer les rejets directs au milieu
recepteur pour qu'ils ne depassent pas 5 % (en débit ou en charge) des valeurs totales transitaes

vars |4 station d'@puration sur 5 ans,

Meuf surverses significatives, identifiées sont équipges de débitmatre. La surverse de BERDOT
{poste majeur du réseau d'assainissement) est également équipée d'un préleveur fixe pour

évaiuar la charge polluznte.

[HEJETS AU MILIEY NATUREL

Charge. Sur (g LE s amn )

0% VWalume survered

Chargé surversée

Euclution des surverses au milied mature

=g |

%00

——

2020

6413 118 6680448 6726327 5775345 6455 640
1391
1010438
11084
13,57%
9,08%

abz 5 B 1015 679 1255
6789656 608156 634200 1757498
13941 2A%2hR 21843 31373
8,85%  B,28%  9,88%  21,3%
4,95%  9,09% 7,509  10,92%

Le taux de surverse sur l'année est de
21,3 % (débit), soit une nette augmentation
par rapport aux  années precedentes,
etablissant meéme la wvaleur la plus haute
observds,

Le taux de surverse sur 'annae a até de
7,80 % (charga), =6t une natbe
augmentation par rapport Bux  annees
précédentes, atablissant meme la valeur la
plus haute obsarvée,

Er 2023, I''mportante pluviomeétrie a lourdement impacté les rejets directs aux milieux naturels.
A noter une augmentation plus nette des surverses an volume plutdt qu'en charge, mettant an
avant I'importante dilution des wolumes rajetds,

En péricde da nappe haute {hiver), l'infiltration d'eaux claires dans les réseaux, couplés & des
piujes denses et continues vont saturer 2 réseau, sans pour autant le charger en pollution. Le
critere retenu pour la mise en conformité du systéme d'assainissement est bien la charge, pluttt

que le debit.

La surverse de Berdok est toujours la plus importante, et représente |a moltie des rejets directs

ohservds sur le réseay, Des travaux majeurs de régulation des dél

S FHRN LS
D03 AR BT 200 | -5 1T -4 00
Clade s s irowr i © G E2EEE
| Do it (het v ey i | 1 2000
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4- LE SERVICE D'ASSAINISSEMENT NON
COLLECTIF

Le service d'assainissement non collectif (SPANC) correspond au service en charge de contrgler
le bon fonctionnement des ouvrages privatifs d'assainissament pour les usagers qui ne sont pas
desservis par le réseau collectif d'assainissement.

En 2020, le SPAMC intégre les villes de Dax et Seyresse avec un développement wrbain. Alnsl,
seules 40 installations {moins de 0,5% des Immeubles) sent concernges par ce sarvics, soit 72
habitants {recansemeant effectué aprés I'ensemble des contriles at estimé sur Seyrassal,

En 2023, Iz SPANC intégre les communes de Marrosse, Tercis-les-Bains et Oeyreluy, plus rurales,
Le service passe alnsl a 661 installations recensees pour une population estiméa & 1 467
habitants, & noter la nécessité de fiabiliser les dennées transférées dans la base de données du
Grand Dax (travail en cours}.

4.1 INDICE DE MISE EN (EUVRE DE L'ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

En 2022, le SPANC a validé son réglement géneral d’assainissement non collectif. Ce réglement
sappligus & toutes les communes membres de la régie des eaux du Grand Dax.

Lindice de mise en ceuvre tel que défini dans I'arrété du 02 décembre 2013 définit un indicateur
specifigue ANC de 80/140 pour I'année 2023. Cet indlcateur est en balsse (120 en 2022} en raison
de la non identification du zenage d'assainissement sur la commune de Tercis-les-Bains [travall
an cours), Les ronages de Dax, Seyresse, MNarrosse et Oayreluy ant bien #te racensés et identifies
dans le PLUI-H.

4.2 TAUX DE CONFORMITE DES DISPOSITIFS D'ASSAINISSEMENT NON

COLLECTIF

En 2023, sur I'ensemble des installations contrdlees, 94% ont &té déclarées confanmes ou ne
presentant pas de danger pour la santé des personnes ou de risques avérds de polluticn pour
'environnement. Ce chiffre est en hausse par rapport en 2022 (50%) suite & actualisation du
caloul, prenant en compte les installations non conformes mais ne présentant pas de risque.

ALLarl o Iﬂv:;p'aur af i kdism
Q07 AR DOR BT -3 1 13002 -0 E
Crls de bwassm ion 7 S0 18 2024
0 b i reSirodizn Dedlecsura - M T2 SID0TS
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INDICATEURS OBLIGATOIRES EAU POTABLE

Description

D101.0 Estimation du nombre d'habltants dessarvis 40 000 40 000 40 000 4.0 000

D102.0 Prix TTC du service au mY powr 120 miau 15
JANVIER M+1 1,61 1,61 1.6% 1,71

D151.0 O&al maximal d'ouverture des brancherments

pour les nouveaux abonnds définl par le B jours 8 jours B jours 8 jours
s

Pi10i1.i  Taux de conformité des prél@vements sur |es

gauy distribuges rdalisds au Hitre du contrdla
ganitalre par rapport aux limites de gualita 100% 98,5% 100 % 100 %

pour ce qui concerna & microbiclagia

P102.1 Taux de conformitd des prélévernents sur les
gaux distribudes réalisés au titre du comtribe
sanitalre par rapport aux mites de gualitd  100% 100 % 100 % 100 %o
pour c& gul concerne l=s paramétras physico-
chimigues

P10 ZE Indice de connaiscance &b de  gestion

patrimoniale des résesux d'eau potable 116 115 A 20
P104.3 PRendement du réseau de distribution B3% B8%: B9% B29%
P105.3 Indice lingaire des volumes non comphes 10,6 &.B 6,8 7B
P105.3  Indice lingzire de peries en résaau 0 & B 7
P107.2 Taux moyen de renouvellament des réseaux

d'eau petable 1.3 8% 1,1 8% 1% 1%
P108.3 Indice devancement de lg protection de la a

i o ae 80 % BD % 80 % 80 %
P109.0 Monkent d=8 asbandons de creance ou des

verssmants @ un fonds de solidaribe S000€ SODDE oe oc
P1s1.1 Tauxd'occurrence desintermuptions de service

nan programméss 0.7 1 0,4 0,3

FPi152.1 Toux de respect du délal maximal d'ouverbure
dis branchaments pour g6 nouveaux abonnés

100 % 100 % 100 % 100 %

F153.2 Durds d'extinction de k& dette de la collechivite 0,12 0,16 0,09 0,67

- I i -t les Fact deau d
P154.0 II;{:;é;;g::aéEi-;t:ur ey factures deau de 3,64% 4% 3,74% 3,76%

Pi55.1 Taux de reclamations 1_.90 3 11 1 1\’?

131)2 2A00N] BT -HE*'-S..-&-.BJ.!'-'E:IIE-J-EIE

Qi s Mrirsriasin - 281120004
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[INEICA TEURS OBLIGATOIRES ASSAINISSEMENT

D201.0

Description

Estimation du nombre d'habitants desservis
par un reseau de collecke des eaux usées, 41000
unltalre ou separatif

41000

41851

41579

D202.0

MNombre d'autorisations de déversement
d'effluenis d'etablissements Industriels aw 4
réseal de collects des eaux ugées

D203.0

Quantité de boues issuss des puvrages 197
d'&puration #73

1765

1 950

2082

D204.0

Priz TTC du service au m3 pour 120 m? .33

2,33

2,33

2,33

P201.1

Taux da desserte par des réseaux de collecte

des eaux uEEes 100

100

100

100

P202.2B

indice de connaissance et de gestion
patrirmoniale des réseaux de collecte das 116
BALN USHas

116

101

P205.3

Conformite de la performance des ouvrages
d'epuration du service aux prascriptions 100 %%
natiorales issues de |a directive ERLU

100 %

LOD %

100 %%

P206.2

Taux de boues |ssues des ouvrages
d'épuration évacuées selon des flligres 100 %%
confarmes & la n&glﬁncntatinn

100 %o

100 %o

100 %

P207.0

Mantant des abandons de créanoe ou des

varsaments & un fands de solidarité ALE

8 300 £

0iE

0E

P251.1

Taux de débordamant d'affluents dans les

locaux des usagars 0,21

D,07

0,02

0,09

P252.2

Kombra de points du réseau de colflects
ndcessitant des Interventions fréquentes da 2.5
curaga par 100 km da résaau

2.5

1,3

i3

P253.2

Taux moyan de renouvellemant des réseaux

de collecte des eaux usées 0.7 %

0.7 %

L

0.8 %

0,75%

P254.3

Conformité des perfarmances des
équipaments d'épuration au regard des 100 94
prescriptions o |'acte Individuel

100 %

100 %

100 %o

P255.3

Indice de connalssance des rejets su milleu
naturel par les réseauy de collecte des aux 105
uséeg

105

105

a5

P256.2

Durde dextinction &2 la dette de la

eollictivitd 1,14

1,00

1,00

1,35

P257.0

Taux dimpayes sur les factures d'eau de

IFannée précédente 2,91 %

.00 %

3,71%

4,14%

P258.1

Taux de reclamabions 0.5

0,4

1]

0,3

D301.0

Evaluation du nombra dhabitants desservis
par lo service public d'assainissament non B
cohactif

B

iid

1467

D302.0

Indice de mise en ceuvre de Massainissement

non celbectlf 120

1240

120

P301.3

Taux de conformitad des  dispositifs

d'assalnissement non collectr 4 o

44 %

50 %

94 Ya

Aceism e

¢ o b elors
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Note d'information sur les redevances
L'agence de |'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances das agences de l'eau sont des recettes fiscales
emvironnementale E«:ﬂ;uﬁ aupris de ceue qui utilisent leav et gui
en altérent la qualite et | dispanibilite {consommateurs, activitds
BCONOEUes),

Les apences de aau redistnbuent cet argent collecté sous forme daides
porur migttre aud normes les i:atlans dépuratiﬂn flabiilz=er hes réseaux
deau Fnt:hle Bcanamiser 'eady, rles ca ptagas d'paws p-nl:abh; das
pollutions d'origine agriccle, améli nrer e fancticnnement natural des
riwiares..

Al travers du peix de I'eau, chaguee habitant contribue 3 ces actions au
saryice de [Mintérgt commun et da la préservation de Fenvironnemeant et

du cadre de e,
LIoL)
N

Ptk b sarvice d'wau potable e
e pluton dEs sae ugeey

rawsrrpent by part @a b Tacturs
deal S a il naged
o mioganng 16 9 de e factre diead

paline Segsat
BuF Facia il s Typie
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DD'LI PROVIENNENT LES REDEVANCES 202

“bal des red

Jui paie quoi a Fagence de I'eaw pour 100 £ de redevances en 2023 7

[uhbauia el At 80 SOUEGIATEDS St 100 8] - Eoirce 3gence da 'eau AdourGananng

210€

do redevarica da

68,5 €

die redevance de pollirtion

0,05 €

de redevonce

de pollutian pallution damastitua
s par g bewaurs iyl g las andeste el patls par ke abonres
COAICETAS [y compinis rémau che (v camprs rdasms ohe caleca)

collacsa] of b st iving
ECOnmmigues CoOncEmEs

8,90 €

de redevancs da
palutiong diffusas

payes par ks dstributears d = rEdF"l.I'._-q nc

e pradul by phytoennitsines P - &
et rapecutés v i pris e F'E[ I :IEEF'IEE::!E
peodults i | enZos3

2,70 €

da eedavanca

de prélevement
payds par les mgants

1,80 €

de redevance pour

la protection du milliey
aguatiqua et cyndgdtigue
paye par bes pEcheurs ot les

ChomamiT

12,50 €

de redevance

da ey mmaing
ik g e collactrdniy
pour Pakrertation 2n s

de redovance de
rraldvemant

Py puir b cEnd b
SCONDMROLEE

Comment se répartizsent les aides powr la protection des ressources

en gau pour 100 € d'aldes en 2023 7 uleurs Massant $un poarcaniags pou 100 §
d'sackae ar 2L - acurca agurios de 'aau Adour-Qananie

14,30 €

w' Fanimatian des
pulluq_.ms de Heau

interventions [ a

7,20 €

UK ACHEUrS BCONDMigquEs
pawr la dépoliotlon
industrialie 81 l§ Tatemant
da certybm déchets
dangereux pour 'ssu

2215 €

o collectivités paur
l'époration des sauy uséss
urbaines a1 rovoles =t la
paation des saun de pluia

15 €

aux eEplaibants fonc e
poLs des aetians de
dépalivtion et ln getien
de la rescourcn on pau
dane Fagrieulirg

daides accordées
par I Jgﬂnce cIP I'eatr
| 1] ._::" =i ﬁg

5€

auy collectivitds

powr ln protection of

|a rgstavracion de |a
rascRrce o mau poiable

2285 %€

prlrrcfpalirrﬂnt aux collectivités

=l=15 la rmpbieratisn ol L ||ru|.:|.|.|u|1 =] 41

13,50 €

aux collectivités ek scheurs dconomiquas
pour x gestlan quanglutive da la ressaurcs an

wlvii (hetir agreul kel
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ACTIONS AIDEES

PAR LAGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE EN 2023

En 2023, l'Agence s'est mobilisde pour accompagner aw mieux les projets sur le terrain, ot ce malgré
un contexte économigqee complique pasant sur le colt des investissameants, Plos de 220 millions
d'euras d'aides ont dtd attribuds sur Pensemble du bassin. Le fonds vart est vanu compléter les aides
da 'Agence pour accelérar la transition ecologique des territoires. En 2023, il a permis prés de 30 ME
dinvestissements supplémentaires et 300 opémtions fnancées

EN 2023...
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CHANGEMENT CLIMATIQUE

Plys de 70% des aidas attribudes par 'Agence

an 2023 ent dté consacrés de fagon directa

ou indirecte i Fadaptation av changement
climatique : soluticn:s fomdées sur la nature
gection @t partage de la ressource | dconomins
d’eau ; gestion durable des esux de pluis ; &tude ;
sansthilisation : communieation,.,

Les soluticns fondées sur la nature représentent
priss de 55 millions d'euros d'aides qui ont
permis de soutenic | 3 oonversion a 'agriculture
biologique, les paiements pour services
emvirgnnementaux, la renaturation des cours
d'eau, |z préservation des zones humides cu
encore la désimpermdabilisation desscls en ville,

PLAN D'ADAFTATION
AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

En 2023, leplan d'adaptation au changement
climatigue du bassin Adouwr-Garonng (PACC] a
fait I'obet d'un compiément au PACC en deux
walets adophes par le Comite de Bassin. Ce travail
2 permbs de mettre & jour [es connaksances
scigntifigues et de faime un point détape des
actions du PARCT,

Em saveir ples ;
https fleav-erandasdovest frimeackaspublicationisl
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LAMCEMENT DE TEMP'O LE MAG
DE L'EAU DU GRAMND SUD=-DUES

L'eau essentielle att présenta partout dans nosg
qudtid g, Face au ch angement clim atiquc. il

est temps d'agir pour la préserver. Chagque mois,
Ternp'Q décrypte les anjous de 'eay et vauws invite
& la rencontre des acteurs gui s'engagent oour son
awanir, TEMP'DY c'ast une émission de 78 minutes,
des reportages de terrain, un podoast et deg
articles, tous consacrés 3 lexploration d'un enjau
de |'eau sur natre bassin,
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LA CARTE D'IDENTITE DU BASSIN ADOUR-SARCMNE

e hadsin Adour-Gamnng couvre e Dasting varsanss
dies cowrs deauy gui, depais bas Chanentes, k= Massil
Central at les Pyrdndes, déopulant vers IATlantgque
(ME000 kim#, soit 1/5* du territoire national).

Il compta 120000 km de cours deaw, diimportantes
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Suives Mactualité de 'esu du Bassin sur

rascuroes souterraings et un Gttoral d'envimon B30 Kim.
Sur pas B millliens d'habltants, 30 % vivant en habitats dpars
Chest un bassin essentiellement rural : sur les guelgues 8§ 700

communes, 35 comptent plys de 20000 habitants, ced
demibras rastemblant 28 % da la population,
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2024 marque
pour les 6 agences
de l'eau 60 annees
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Introeduction a la qualité des eaux destinées & la consommation humaine

| kit | filalout
Four la santd publique, la gualitd bectdrialagigue de 'asy dectindé b la condammation Bumaing st une précecopation majeurs.

Elle gt dualude par [ recherche de germes naturallameant abandants dans Nintestin des hammes et deg amimais.
La présence de ces garmes dits "témains de cortamination facala" dans 'eau laisse suspectar 1a possibilite de présence de
rilcio-argankmas dangeraux paur "homme (pathognag)

Lappréciation de la qualité bactérialagigre de Feau déllvrde par une unité de datribution et rdalisde i partir de la properticon,

cxprimée an pourcentage, du nombre d'analyses conformes par rapport au nombre total d'analyses effactudes dars |'annde {sur
Erois o cing anades 'agissant des petices LDI,

La présence degarmes peut traduire la vulnérabilitg o la ressovrce ou Minsuffizance de la chaime caplage - traitement - stockags
-distribution,

En prévention, il st obligatoire réglemantairement, de préssreer les points de captage par des parimatres de protection
Il est dzalement ndcessaire d'envisager la désinfaction peur les peints d'eaw wulndrables.

L'entretien et I'exploitation des réservoirs et des réseaus daivent avsi prendre en compte |a prévention des contaminations

bactériotogigues. Les précastion: a préendre concernent notamment, la désinfection des ouvrages aprés ['entretien-annuel
abligatoire de rdsareaing, 6 aVant ramise an semvice lofs de travau,

Les eaux cantiennent un grand nambre de substances naturelies ou artificielles dent [a concentration paut &tre béndfigue & |a
sante ou au contraire lui porter atteinte,

Les éléments non toxigues comprennant principalement cewx en relation avec la composition naturelle des eaus.

Ce sont des ddmeants téls gue | calcium, le magnésium, le sodfum, b potassium, les chloreres &t les sulfates qui participent
majporitairernant & la mingralisation totale de 'eauw. La durets, exprimée en degrés francaks, représents 1a teneur an calcium et en
magnésium, A partir de 20°F enviren, &t en fepction de la temperature, 'eau est susceptible d"&tre entartrante (dépdt de
caloaire]

O autres dléments, dgalement non toxigues en deca de certaines concentrations, restant Inddsirables de par laur ingidance sur la
goit, Modeur et la formation de dépdt. Olest be cas du fer, du coivie, du manganése, de zing, du phosphore

Les paramétres azotds {nitrates, nitrites ot ammoniagque) sant souvent t&moins d une contamination de la ressorce. Lewr forte
CONCEnEration paut présentar des risgques sanitaires particuliers, potamment paur 25 jBunes enfants ot ke fEmmes ancintas,

L& Fucr @5t v cas particulier puisgu'uns concentration vaisine de 1 mgfl est favorable & la prévention des caries dentaires akars
gque des concentrations supdrieures pauvent antrainer des effets néfastes pour la sanmts (au-dela de 2 8 3 mgh).

Las parametres organcleptiguas sont destnds & dvaluer laspect de Meau (turbldad), F'odeur et la saveur ainsl gue la couleur.

Las dldments Toslques sont représentds par les pestlcides, las métauz lourds, certaing composds organochlords d'orlgine
industrielle, les cyanures, et les hydrocarbures polycycliques aromatiques. Des effets néfastes pour la santd sont susceptibles
d'apparaitre &n fonction des dases absarbdes et de la dufds de consammation, sans redEligar les sulres spports alimentaires gu
anwiran mementaus,

Par aillauss, dos mesures sont effectudas sur le terrain afin de connaitre la concentration en désinfactant residuel dans eau du
réseau (st un traitement au chlore ==t réal=a), la température de I'eau, |2 pH (2oidité ow basicite de ['eav), la conduectivites
[Evaluation de ka mindrallsaticn), Un pH agide (nférieur &6 5} etfou ung failble mingralization (conductaitd inféripuns & 200
rmicrotfom} sant les :igne: ' =gar pouvan atre :l,grt::i'.-e. c'ect a dire capable de dissovdre lec métaux avec lesguels elle est en
contact prolonge. Cet adpect paut préiantar un risgue indirest pour |8 samtd &n prdsence, par sxample, de canalisations an
plomb

Az du 1 boo an grafuchuns

03 B4 (O BT 1 i 2 G- 4 D
Deais e i ransm g | 08 L2
Dialbe che miecs phion priefecjors © 27122004




Pape 4 sur 35

L'eau potable est un des produeits almentaires e mieux contrblés.

ritre Pausossuneeillance b exercer par "exploitant, les installatians de production et de distribution de 'eaw potable sont
stUmises & un controle mis en cewvre par 'Agence Régionale de Sante (ARS), e contriie sapplique sur I'ensemible des réseaus,
dipuis le captags jusgu'au rabinet des consommateurs.

La fréquence, le type de contrdles et ' analyses sont fixes par le Code de |3 Santé Publique et sont adapbes a 'origine et b nature
des eauy, aux traifements mis en cyvre gt & Mimpartance de |a populaton desservie. Les échantillons d'esv préleves an des
points représentatifs sont analysés par des laboratoires agréés par le Ministere de la Santé

Ery cas de dépaicament de normas, 'exploitant est immediatement informé et doit prendre les mesursay e corraction
nécessairas. Les mmsures prises payyent aller dang leg cag les plus graved, jusgu's recommander la non utilisation de 'eaw pour fes
besaing alimentaires.

Les donmies recueiliies au cowrs du contrdie sanitane permatient ke suivi de la qualité et lNinformation de Pensemble des
resporsables, gestiennairss et consemmateurs.

Le présent document constitue |= bilan de qualite etabli annusilement par 'ARS et adresad su maitre d'ouvrage =t & Pexplaiiant,
Il est commumnicable au pubiic.

Les informations sur ka gualité de Feau (bilan annusl ebfow synthése annuella), adrescées par PARS, dofvent Btre affichés an mairie.
D plus, Temsemble deg rdwiltatd d"anahecas doit powsoir 8tre consulté par tout usager gui en fait la demande

Les &larments sssantials du bilan de gualité font F'objet d'une synthiése etablia par PARS 3 joindre 3 chaque facture d'eau.

De plus, en cas de risgue sanitaire partcdier lié & la qualité de Peav, vne information des usagers doit &tre faite sans dela, par
Fexplaitant etfou le responsable des instalations, Cette infarmation est dgalement & réaliser pour les eaux agressives, pour les
eaux regulisrement contamindss sur le plan bacténologique ouw pour les eaus présentant des pollutions particulieres,

L'ensemble des résultats d'analyes du eontrdle sanitaire est aocessible sur le site internet du ministere chargeé da la sante &
I'acdresse: https.ffsolidarites-santa-gouv frisante-et-environrementfeauxfeau, Les notes symthétiques de gualitd par UDI sont
disponibles 3 P'ad reses httpsfearteatlasante irffars_metropals_udl_infofacturesmap.

Rzcommandations de consammation

Plamb et métaus

Le plomb est un toxigue dont il comvisnt de limiter Faccurmwlation dans 'organisme. |1 est donc recommande lorsque 'eau a
stagné dans les canalisations (par exempha le matireau reveil ou au retour d'une journiee de travaill, de re pas utiliser 'eau frosds
du rabinet pow la boisson ou la préparation des aliments pendant une ou deus minutes d'écoulement. Une vaisselle préalable
(wair yne dosche 4 la salke d'eau est alimentde par lg méme colonne montante dars la culsing) permat d'éliminer Ueaw ayant
stagne dans bes tuyaux sans la gaspiller Cotte pratique assure 'elimination de la plus grande partle das gléments metalliques
dissous dans 'éau.

Ces recammandationg de consommation doivent &tre pardculigremeant respectées pour les fermmaes enceintes et les enfanty en
bas Age en prétence de canalisations en plomb {canalisations internes des habitations jusgue dans les années cinguante,
branchements publics jusque dans les anndes solxante). A ce dtre, le remplacemant des Dranchements publics en plamb est une
obligation pour les responsables de résesux, avec un délai de réalisation échu aw 25 décembre 20013,

Il st dgabarnant déconsaillé d'utiliser 'eay chayde dy robinet pour la préparation des denrées alimentaice: (cafd, the, cvisson dat
ldgumas et des pites Jdans la mesure oo une température Slevde favorsse la migration das metaw: dans 'asg. Las commearnces oy
entreprises alimentares et bee cantings ne deivent utibiser 'aau du réseau pour |3 fabrication des denrées alimentaires gu'apras un
dcovlermant prolongé correspondant 3 la contenance des canalizations intéreuras de ['établissemant,
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Fluor
Four |z prévention des carles dentaires, un apport complémentaire en fluar peut 8tre recammandé |oesque b cancentration en
flucrures dans 'eau ast infériedre 3 0.3 mg/L  demander consell 3 varre médecin ou votre dentiste.

Légronailas

Afin de réduire les risques de développement da bactéries et en particulier des Egonelles au niveaw des réseaus d'eau chawde
sanitaire, il gst recormmandsé de maintenir b tempdrature de production d'eau chayde sanitairs 3 50°C minimum et a 55°C
maximem au point d'usage (douche.. ) pour aviter touk risque de brilura. [l est égalament fortement conseillé de vidanger et de
datartrer régulidrement les ballons &'éau chaude, ainii que de nettoyer et dé détartrer fes pommes et flexibles de douches, et les
filtres de robinet (3 remplacer si l'etat d'usure le nécessite),

La programmea de contrdle sanitaire et lesnormes da qualizé applicables sont sas de diractivas sproplennes retranserites an
drait frangais, netamment par des arrdtds modifids de 11 janvier 2007, Les normeas de qualite font 'abjat de 2 types d'sxigences

Lac limites da qualitd

Lezs imites de gralit® concernent les paramétres dent la preésence dans 'sau présents des risques immediats ou 3 plus beng terme
jreovar la santé de consommateur, Elles concarmant awsil bian des paramétres microblolegryues gue des swbstances chimigess tels
gue les nitrates, les pesticides, certains métaux et solvants chlorés, las I'r:,n;ln;u:.prhl.,:qu:: pn:-lyl:ﬁﬁqu:s {HAP) &t lns ww-prqduif; e
la déginfaction da l'aaw,

L'eau destinée & la consommation humaine dolt étre conforme avx limites de qualité.

Las références de qualité

Les réfarences de qualite concernent des parametres sndicateurs de gualitd témnoins du fonctionnermeant des installations de
production et de distribution. Sans incidence directe sur la santé aux concentrations narmalement présentes dans M'eaw, ces
substances peuvent mettre en évidence un dysfonctionnement des installations etfou e 3 l'origine d'inconfort ou de
désagrément pour le comdommateur,

L'eau destinés 3 la consemmation humaine doit satisfaire aux références de qualite.

Les valeurs indicatives

Les valeurs indicatives concernent des parametsas chenigues pour lesguets il n'existe pas d'exigences de qualité d&finies dang la
législation evropdennes, Ellss permetient d'dvaluer la qualitd de P'eau et de gérer |3 présence de oes paramétres. Ces vakeurs
cancernent awjourd hui wniguemeant l=: metzbolites de pesticides non pertinents aprés Svalvation de Pansss [valeur indicative ;
0.8 microgramme/L), A tarme, J"autres paramitres pourraient Bore intégrés aveo des valewrs indicatives,

Leaw destinde & la consammation humaing dait satisfaire aux valewrs indicatives.

Las valeurs de vigilance

Les vabsirrs de vigilance concernent des parametres d'intérét oo des paramétres 4its = émergents a, qui constifuent un sujat de
précocupation sardtaire [perturbateurs endotriniéns spectds, médicaments, micraplastiques, ), Ces paramétres font I'obet
d'une surveillance dans le cadre d'un mécanisma de vigilance qui parmet d'organiser un suivi et d'acquérnin des conmaissances sur
LS5 ETAmEtres,

Sices valeurs ne sont pas respectées, la personne responsable dela produstion ou de Iz distribution d'eaw doit réaliser une
surveillance de ces paramétres effou mettre en place des messres correctives.
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Partie A : Informations sur les installations de I'unité de gestion
Organisation de I'alimentation en eau

Unité d i fexplottat

La distribution de I'eau potable est un tervice pulbfic mis en geuvre par la commung ou un regroupement de comanunes, maitre
d'oirvrage des installabons, L'exploitation du service peut-&tre réalisée soif en régie communale, syndicale ou communaytaire,
sait canfige par delégation de service pubdic & une entreprise privie.

Une unité de gestion est caracténsds par un mEme maitre d'ouvrage et un méme exploitant.

1]
U systeme d'alimentation en eay potabls peut &tre schématise par trois ebapes définies d'amont en aval :

L Lorigine de 1feawy ;

Il s*agit de |3 ressource ; captage ou mélange de captages qui peut étre dorigine souterraine (scurce; puits, foraga.. ) ou
superficiala (rividre, canal, retenue.. ).

Les prélévements effectuss sur les caprages caractérizent I'eau brute awvant tout trattement au l'eaw distribuge i avcun
traifament Mest mis an osuvre.

2. L proguction d'eau

Il s'agit du lisw ob sont mis &n place les diipositifs de tratement, quils salent simples {désinfaction par exempla] ou plus
Lopnistigquas (flllére de traitement compléta). Dan: quelgues cas, certaines ressources natureilement potabdes ne sont pas
traibées.

Les prélevements effectudes caractérisent |"eay mise en distribution aux abonmés ©ilssont réalisés en sortie de statan de
teaiterment-production ou au paint de mize en distribution [premisrabonng du rdssav),

i L= distribution de VMeau

Une unité de distribution ost un réseau caractdslsé par une méme unitd technique, wne gualité d'eav homogéne, les mémes
explattants et maitres d'ouvrage,

Les prélévernents effactuss ser ['unité de distibution sont représentatifc de la qualitéd de l'maw desservie aux usagers,
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Données sur les ressources de 'unité de gestion

Sitvation administrative des captages

Rappels réglementaires

Linstavration et & respect des périmétres de protection autour des captages d'sau destinés 3 la consommation humaine 5t une
abligaticn legale ancianne. Créde par la premiére loi sur 'eaw du 16 décembre 1964 pour tout nouveau captage, certe obligation a
éeé dtendue, par la seconde loi sur 'eay do 2 janvier 1992, aux captages créés avant 1954 qu ne bénéficient pas d'une protection
naturalle et &'tows les captages par la loi relative & la politique de santé publigue du 9 acdt 2004,

L"absence de mize en place de périmétres de protection peut engager 1a responsabilita pénale du maitre d'ourage du Cceptage.

Les périmétres de protection sont instaurés lorsqu'vn arrété de déclaration d'utifité publique a &té signé par le Préfat. Les
dacuments d'urbanisme daivent Stre mis &0 compatibilité avec les prescriptions de la déclaraton d'utilité publique.

Indicateur d'avancemant de |a protection de la ressource en sau

Cetindicateur eit fowrni en application du déoret 0" 2007-675 du 2 mai 2007, de Marritd du 2 omai 2007 et de la circulaire n® 12/0DE
o 28 avril 2008 relatifs avx rapports annuels sur be priz de la gualivd des services peblics d'eau et d'assainissement.

Rtgles de ealeul @

La valeur de Mindicatewr est fisde comme sult |
0% Aucune action.
20%  Etedes snvironnementales et hydrogdologiques en cours.
40% - Avis de Phydrogéologue sgree sigre.
50% [ossier recevalile dédposd an préfecture,
E0%  Merdté préfectoral signe.
a0%  Aevdrd préfectoral complibtemnent misan cauyra (terrging acguis, saryitudes mises an place, travaus
termings) tel que constate 2n application de la circvlaire G5-S04 2005-59 du 31 jamlil:r 2005,
1W00%  Procddura de suivi de "application da 'aredbd.

Paur atteindre 100%, [a callectivitd dai maettre &n oeuyre une sufvaillance effectne ot pdrenne du respact das preseriptions de
I'asrriite de déclaration d'utilite puhl'rql.nn instaurant las parimatres de prnl;-n:l.'i::m r:ﬁglm‘nqnt:ﬁm: autour da e captage, Il mst
dermande gqu'en Bilan annuel de cette surveillamce sait transmiz &' Agenees Régranals de Santd pour justiier de eatte surveillance

Le tableay ci-dessous réiurme la potition administrative des captages alimentant 'unité de gestion,

Gestionnaire du ou des captages ; COM_AGGLO_GRAND_DAX

2 i b
Cresecr Ipaif di g des caplages Sieuation admisstative s il
Auii
L PR Code Rt da s Fole Arrdtd Iradice e
Mam: Trre dnglantation | BRAM procédurs FYIegEoioRit coRERSY  DUP prakuctan
kR 13 AL AGRAC D oA DA LR IR0 "';:ﬁ;ﬂg" naptean ADAEEE  HAYVIEE ans
ot Poypethire nande i ",
FORSEE P BALRAGKACT RO AGE D&k P RRREA ]S [apEage pubdict 2E0E S0 CRGANTSE PN a0 &
. o Froceddm mmnes
MORADE P23 S8 BRO M A DS romAnE o bl et = e T GrjcaRmE  TioE2oe a0
X ETE Fracéda s mrmnes "
FORAGE FT HPTMODACHE [Fal EFe EAINT-PAULLEE-DR Juamsunane TTORT SR TR IBNUTIES TR PR AN
PEHAEE P PRGN CME FRAGE SAIMT-PALLLERDAN  [9E2ERIN] "#-:::E'::lrﬂrb: AR TIRMERIO SRS Bl
FTHLAGE F3 HFFOOROHE FORAGE SAINT-RAUL-LES-DAX (9Sasx00Ta MTEERIEES T B TS THOSASE TSR E1
. Frocddare e * o
FRLAGHE P HEPFODA0HE PORAGE EAIMT.PALIL: LEECTAN  [RassEKDOE |=a=u:5-|= Jo FTGTR el ] TR FEEeEl 0w

Arrne da rua-?*m mn L]
AN -&:uﬁﬂm-:u&
Dais de Hebassirasi @ 0 L3132
Caiw de recepen prcfedurs @ 00 200
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Partie B : Qualité de I'eau distribuée par unité de distribution

Le bil L] lité ;
Le bitan anneel de qualité est diabli par unitd de distribution, U parte sur 85 analyses d'sau prélevds sur ostie zone et les
imstallations qui Malimentent : la station de traitement-production quand 'eau est distribuge apods traitement, [e ressounde quand
Peau st distribode sans traltenent, Cet cnsemble constitus "enité de distribation logiqus (WOL).

Faur plus dinformations, se reporier 6n annerg &,

Eur la base des résultans d'analyses del'unité de distribution loglque, un indicateur global est cakoulg et assort d'une apprécaton
canitaine sur la qualité de 'eau distribude.

Lindicateur global prend en compte les 30 paramiétres (ou familles de pararnétres) recherchés dang le cadre du contrale sanitaire
e e distribpde ot Taisant Fobjet diune limive de qualité. || correspand au classement e plus defavorable de Persemble de cos
30 paramitras.

Les resultats pris £n compte sont des rdsuliats des analyses du contnble sanitairs, des contréles renforcés et des recantriles, des
lors oo’ ils sont représentatifs de la gualité de Pesu de lensemble de Punité de distribution,

Bas résuliats d'amalyses des anndes antdrievres {dans la limite de cing anrdes) pauvent dgalerent Erre pris en eompbe dans le
caleul de Mindicateur si le nombre de rdsultars d analyses de P'anrda du bilan est insuffisant pour réaliser le calcul {cas des patites
unitds de distribution).

Pour wvotre unité de pestion, le bian concerne les univds de disoibution sulvantes |
DA0000433 - DAK-FAUBAGNACD
Da0000434 - DAX-HIPPODROME
40004152 - NARRDSSE_PAR DAX

da il o MpaplRn &l

4 =2 1000 EET-203 4 | SH-0H 103 4-00
Dniw dw b ramraaon - G LIS
st e sepion ikl | F12000
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Unité de distribution DAX-5AUBAGNACQ (040000433)

Caractéristigues qualitatives par parametre mesurd sur l'eau distribuée en 2023

Les résultats wiilisés dans les tableaus suivants sont issus des prélevements réalisés sur 'unité de distribution et les installations
qui 'alirmentent, e'est & dire |z station de traltement-production, guand "eau est distribude apris traftement ou la ressource,
quand I'eaw est distribwée sans traitement. Cat ensemble constitue Menité de distribution logique (UDL),

Dans le tableau ci-dessous les paramétres ayant fait 'objet d’au moins une nen conformité aux références de qualite
apparaissent en crange, Les paramétres ayant fait 'objet d'au moin: une non conformité aux limites de qualité apparaissent an
rouge,

Les paramétres ayant fait Fobjet d av moins ene non-conformité avs limites ET d'au moins une non-conformité awe références de
qualité apparaissent en violet.

Unité de distribution : DAX-SAUBAGNACG Code: GFRNNHAT
i i e wale
i Limiten cle qualid  |B&farences de qualid i Rl o ik hb, -u.":ﬁ::
i b wakurs mini Wy e ;
Mini & P Hirm Mani Limites s,

FARAMEFTRAEE MICRORIDL DS HLIES
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BACT, A, AE TR BLES A BEsd e i Lr- ] 500,50 1
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EMTERDEOOUES DTHL-ME nEI0ETLY Lo L3 £ L]
ERCHERICHIA SO0 HDSRL . HF FRI08mL) 8] £l 4,00 L]

COMTENTE B FSMH EHEMTAL
T i BT D L Eu = RS0 £ 5,20 i B CE £
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-_u..-._-l.. T F i i bind, it Wl il S e DA 8 i bt ol (T S TR AT # i i | 08 Dbl LB {12 P LAY Wt S T G e ool 1 4180 ajeaiu B0 200 AL, L oovsr B oo i 18 i 29 0F P oy
=

i AAEH O T

ESFECT [RIaLITA T &1 a3/ 3 000

EONERATI g 15,05 " 259 242 W '
CORJILEUR [ LSLTTETIF 31 =00 o 1 O3

AOEUR AU TATIT £ £ Bk R

SAVELE, [DIALITATIF = £ 5,00 aan

T LTG0 HF 20 38 50 oA L4

RESIDRIEL TEATTEMENT f DESINFECTION

EHLOAE LIZAE mp R ENL 1] = nAE &z
CHLOAL TOTAL fgl CI25L £ £ o) n1s 045
FANILIBEE CALCOC A E RO IO

(2 QIS RS CHCOTARGATNN (1]« B VeCHUETMNT | |0 IGORIMT ACALITANTY | 1o & LEC0AUNL ] o LIGEMMINT AARTCE 4 0 B4 ASHE 0L

oy sk arcE, Fo s FLaTic e T pocr i ndEn A S tesem T prrer e | ow it st gl eset e ekl plocen rrportests o mpdtnenil D0 APLL e rgfch pein G g o o D M of
dp i T s o 7 AL

AHHYGROE CARBOMNICLIE LTERE - L e R q 473 13,00
CARBOMATES mE SO ] B, a6
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MO CET oo A i Orda T s npiL L] bl L] T8 )
FH i g 50 B O3 = T 20
FH EQUILORE CALEULE & 30T it pH L] bt =) b
HTARE ALEALBHETOOUE - 4 (N 250
TETAL ALCALBETAIOUE COMPLET " 1 #1040 1710
TR D RSTIHET R 1 7 RE Pl (LR
L s PR BT e ]

LA L L mgl 1 45 b Wb
CHLSALRKLS mL 25000 1= o W] 0,00
CONIUCTIVITE & 2370 ey o LA G 1 100 1] e SFG e i
WA GRS LI =gl 12 58 241 L
ROTASSILH i L] L
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FER [T HAMIAMNESE
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Limires de qualicd Ilaefe'r:nnus de gualms
Baramdcios Unie 2 - :itf'“ 'u':.llia;r l"r:,'lg::" ":.m'
tini Maxi [T Mani
PRRAHETRES BFOTEAET PHOEPHOGAES
AP P ST TS PR TURELLE il I, Bl El o0 ] aich
FIITRLETES (B KO} gl inph 13 LR L8 1A
MITAATELES o+ SaTRITEAT] mjil 105 n 0. oA 300
RITAITEE UM MO mgil {1k a] 13 (i a} 8 e} [+ T4 i}
FIITRITESIEM MO mgil Q50 5 0.0 oo o
AHYAEMT FT MATERFE CAGAMIGURE
CARBOMEGaAARMIOUE TOTAL mglChL 3,05 11 (%11 0,6z oK1
GLIGC-ILIMENTS OT S RO CLLLAKTS P
ALUFIRFM TOTAL O4L Mg T 200y 3 0,00 0,00 o
ANTIFINE TR T TP 100K i 00,0} [y Q.0
FASEMIC mErog ML 10,00 3 0,00 R E om
BEATIH gL o 4 aing e 08
RS gL gt 150 4 aoo naz anz
EaDHH g rmenel L L] QR QrH am
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BEpiune eragriminsL L3 i a4 a0 ong
SELEN| LM mizagrammali 0 2 aza o7 nad
FABAMETRES LIES 0, L RADLCACTOVITE
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Unité de distribution : DAX-SAUBAGNACQ e - QaDoIET
Limiitgs cle Gualind  |Rdéddnencas du gualitd
Paramarres Urira '::i:uudrf; ""r:lll‘n:' "":_llﬂ'::l" "'ﬂ:g"
Hiini Masl Hire Pl
FESTICIDES TEICFTONES

A pistnd oled afwk dn wmile jeewie o e d S s rwwTen
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T Y AL LT EF e [ PR P R P B
FESTICICES CARRAMATES

S R T L R R T 1 neee
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Lt spbetance purcantey ot @t enalysdes mais non reorouvdes |

acioniten, acémochiare, alacHone, aldring, amidaiulfumes, sminapyralis, sminirazale, ampa, anthvagusndne {pesticde), asulame, erazine, atrazine déisaprepyi-2Hndiae

y. atraorig clisdthyd, at razine désérhid ddsoprom, atrazine dérdabyl-Z-hpdrany, arazgne-désopegpyl, atcayrirabing, beflubutameats, Benfbrakne, benoeaoar, bentazont,
Bifenox, bascakd, Bromacil, bromomynil, Brameesmil @t ety eamucenaak, carbondazime, carboxine, chiofantranilipeole, chiorfenyinptos, chlarndarons, chigrmag

uat, chlgesthalenl, chiefathdlanil rATEETY, crdamprephame, chiorpyriphas méthyl, chlorpyriphas éthyd, chiartakman, cleshedims, clamapona, degypralid, cpazatamige, oyt
utryres, cycloonedime. cyperméthring, cyproonatcd, ypeadinil, ey pragulamids, ddt-4,4°, dizarnba, dichlaraprogybine, 5 total, dichlceprop, dichlorvas, dicafal, didddira

difidisngwan, diflufincan | dimssgsrrobine, dmetachions, dméthaate, dméthomanmbe, dirthdnamide, digean, diveén, erdaslfan alpha, endoedfan bdia, endosuia
n total epacyconsrcle, e scetachiain e alachiorn, gia manazechlane, ethephon, ethiofumésaze, fenbewamid, fargropdin, fenprapmoe phe, Apronl; Hagagulfuran,

aginamm, Mleclicetenll, Mutenater, Flumioxarine, flurochiondeee, Suraeypir, Furtom e, lurealingte-1a, Rusbproxad, foramadlfuran, foseby, ghifosinate: glyphosate, hoh sl
ha, heh slanasbeta soalta+ gevma, Fel bdis, hen dalta, heh gamma lindanel, bepractbors, heptachiore dpanyde, haptachions aporere ciy, hepkachlchn S oneds |, b

axachioeohanadne, hexazinanes, hpdroaterbuttidatine, imaeamor, imscaclopnos, ok can, prieen,; Toiaben, Ispoadifen- gy, ispaatlubole, irespuim-mathye, |

ambida cpralethinne, nusan, matslachilor noa 413173, metrafenane, mecoprop, mépanipyrim, mesoirione, métalanie, mdtaldényide, mitamittang, mitarachions, rdiab
rairaten, sidtalachikane, metiburine, o, r-me i femide, napro pemid, nicaiuiiuegn, coyzaling ox acgrochione, oed alachiore, aka mecazachiare, ool meidachiore, o
eadinyt, axamypl, perdimithaling, pantachigopteéno|, peoagden, prochionmes, progamocarbe, propitonazole, propyramics, prsuioorbs, prothoconan s pymchotma
Ly, Era¥idafial, pyramicarbe, pyrimathanl, pyromndame, quimerac, quincoaytse, rimidiuen, dmaging, simazioe fpdrogy, speoeamine; sulcotrone, iefluching, semaorion
B, Mt mrhomstan-cketagd, s Duthylizin, temuthylaein destoyl, rerborhgdarin désdthyl-hydoney, terbunryne, Bhisclnprcle, thisncar bacens-cracthyd, thiformu i
uron Fdthpl, wibenuron=mEdyle, triautpitin cadan, sridopyr, srmomifuree, sbucenaccde, -1 4-debloopbdngl F3mdthybede, T3 -daohbam phenyfhords, 1{4nopoopy

Flrrunyﬂ-urtuj_'l-d_ £ A-rmcpa, 2,0 dichberabermamids, 34dichorsanfine

"ﬁ"qﬁn’ﬁ‘““"‘ﬁmm

Lt o Dbl i gk | G5 150002
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Unité de distribution DAX-SAUBAGNACQ (040000433)

Liste des dépassements des limites et références de qualité en 2023

ISR DTN GLE 0 5 Bt ACRULTTAATE | o UEGERTATA TOHCRUETANTE | 1 o A LEGUAIEEE ) 3 o CEGERIAARNT ARAFELVE 4 = Bl aies Ty
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| it | SR S g Ditw Pbitak Limites 4 oraaking Rifdrances e gualing
Hird Maxi Kini Flmui
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T IR S Fhe S 0D
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Unité de distribution DAX-SAUBAGNACG (040000433)

Liste des dossiers de non-conformité en 2023

Lors d"un dépassement d'una limite de gualité, un dossier de nen-conformité et ouvert, e dossier renférms diverses
informations relatives a la gestion de cette noncanfermité, notamment le régultat des investigations mandes par l'exploitant,
Cres dossiars de pon-conformitd pourrant &tre créés lors des dépassemaonts de références de qualté pour certaing paramatras et
certaines sicuations, jugeos plus sensibles (paramatres bactdricbogiques, aluminium, turbedicg ).

Le tableau ci-dessous regroupe snsemble des dossiens créds, at retourne |a somme cumulative des durdes de non-corformité
paur les installations concermges,

PriamsEre Inzzallation Btulist
COLORATION LI - Db BALIBAG A S0 @jouth)
TEHFEAATLEE DELER U0 = Dok K- SALTBAGNMADD B ezl
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Unité de distribution DAX-SAUBAGNACQ (040000433)
Bilan global de la qualité des eaux distribvées en 2023

1.p at Yintérs Hatire (i | lité)
Qualitd sactdriolagioue Dueslitd plysica-chimigea

Mombre da prékvamants E1 51

Mombre de prélésaments nan-conformes 1] o

Corformité aux limites de quaite® 100,00 % ¥00,00 %

= e Dans [18S COI hE DS F g a hnas

Conclusion sanltaire sur la qualité de I'eauw distribude

Hormis une tempdraturs poncteallament élavda en période astivale, ["eau distribude ast de bonne qualité pour bas paramétras
analysés au cours du contrdle sanitaire,

‘Qualité bactériolagigues Cualité physico-chimigque
Mombre de peelevements (9] =1
Meenbre de pedlbsamenss non satisfalzants a E
Respect des références de qualité 00 % BE,28 %

Observations [ recommandations techniques :

Hoernis une couleur élevée sur la commune de Tercisles-Bams et une température ponctueliement Sevée an période estivala,
I'eau distribude est de bonne qualité pour &3 parametres analyids ar cours du contrdle sanitaire,

Thalw dw ril Cagr e sradflasurs - GEELAQ2EEE




Unité de distribution DAX-HIPPODROME {040000434)

Caractéristiques qualitatives par paramétre mesurd sur l'eau distribuée en 2023

Page 16 sur 38

Les rasultats utilisés dans les tableaus suivants sont issus des prélavements réalisés sur 'unité de distribution et les installations
qui 'aimentant, c'est 3 dire Iz station de traitement-preduction, quand Peau est distribude aprés traitement ou la ressource,
guand I"eau et distribuda sans traitement. Cet ensemble constitue I"unité de distribution logique (UDL).

Dans le tableau ci-dessous les paramétres ayant fait 'objet d"aw moins wne non conformite aux références de gualivé
apparaissent en orange. Les paramétres ayant fait Fobjet d'au moins une non conformité aux limites de qualité apparaissant en

FGUge.

Les paramitres ayant fait l'objet d*au moins vne non-conformité aux limites €T d'au moins vne non-cenformité auns références de

qualitd apparaissent an viglet,

Unitd da distribution : DAX-HIPFODROME
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Les substances sulvantes ont did analysdes mnis ran felreoada 5

ackarwhars, acaiGchlors, achiore; alérine, amdossfuran, aminopyralic, aminotriazale, amaa, anthragquinone [pesticde), awlame, atrazine, atrazne déisopropylZ-hydrex
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Lista des dépassements des limites et références de qualité en 2023
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Unité de distribution DAX-HIPFODROME (040000434)
Liste des dossiers de non-conformite an 2023

Lors d'un dépassement d'une limite de qualitd, un dossier de non-confoermité estouwvert, Ce dossier renferme diverses
informations relatiess & la gestion de cette noncanformite, natamment I8 résultat des investigations menées par l'exploitant.
Cres dossiers de non-conformiteé pourront étre crées lors des dépassemants de références de qualité pour certains paramatres et
certaines situatians, jugées plus sensibles (paramétres bactériclogiques, aluminiom, turbddité ),

Le tableay ci-déssous regroupe Nensembale des dossiers créds, et retourne fa somme cumulative des durdes de non-conformite
powr les installations concerndes.
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Unité de distribution DAX-HIPPODROME (040000434)

Bilan global de la qualité des saux distribuées en 2023
15 ; Fintérs itaire fimites.d lité)

Qualité bactérinlogieus Qualité physico<himigue
MNornkre de pesliaaraets 25 5
Nornbre de pedlésamants non-Confarmes a o
Conformitd aus lrmitas de gealind 100,00 % 106, O 2

= o' dmni pad piveEni e e s GO Taag

Conclusion sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée

Hormis |a température ponctuallemant élevée en période estivale, Peav distribude g5t de bonne qualité pour les parametras
analysés au cours du contréde sanitaire,

rualivé bactériologique Qualité physico-chimique
Mambira de prelévements Zh 25
Naombro de pedlésements nan satisfsianta a |
Respect des rdfdences deguelicd 108,00 % BEO0 %

Observations [ recommandations technigues :

Hormis la tempgrature panctuellement levée en période estivale, l'sau distribude est de bonne gualité paur fes parametres
anabysés au cours du contrabe sanitaire
Eau ponctuellement agressve devant Etre mise 3 Péquilibra,

Dooatn o bt ra rocrrrmaion - G0 02004
[iede o iboiqmion prakedim | 01120
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Unité de distribution NARROSSE_PAR DAX (040004152)

Caractdristiques qualitatives par paramétre mesuré sur ['eau distribuée en 2023

Les résultats utilisés dans les tableaus suilvants sont [ssus des prélévements réalisés sur 'unité de distribution et les installations
qui "aimentent, c'est a dire la station de traitement-production, quand Feau est distribude apras traitemant ou la ressowrce,
guand l"eau est distribuée sans traitement. Cet ensemble constitue ['vnibé de distribution logique (UDL).

Dans le tableau ci-dessous les paramétres ayant falt 'objet d'av moins une non conformité avx références de qualité
apparaissent en arange. Les paramitres ayant fait 'objet d'au moins vne non conformité aux limites de qualité spparasissent an
rouge.

Les parametres ayant fait I'objet d'ay moins une nen-conformité aws limites ET d'av meins une nen-conformitd aux réfdrences de
qualité apparaissent en viaket.
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Lo substineas suivantes ant &t andlysées mals non retrowdes |

aclarifen, acétochbane, alackicre, siddire, amidosulfuren, amirggyralid, amingnriazob, ampa, anthraguinone (Peaticdel, aedame, strazne, Arazine céiscpropy -2-hpdros
o atragine déddthgd, ancazire désdtyl delsoonapyl, atrazine désethyk2-hydromy, attagne-déisopropyl, sacoxyitromine, Befidhutamice, benflirnlis, benaziced, bantaione,
bitEraa, boscalid, bromacd, bromisgnid, BEremaxirl Gotangaie, Brameednaielg, carkBerdazine, carbosing, chiloatranilooole, chicetemyinghos, chiorigazone, chlonmrag

1L, efharathakond, chiarothaonil r471811, chiorprophame, chiorpy noghos méthyl, chianpyriphes schyl, chioroderon, clothedma, clemaere, clappralid, orazefamice, cyvb
uaryne, cythompdime, cypermdthring, cypracararal, eypredingl gprasullamide, dde-g 4, digamba; dichicropropyiéne-13 total, dichianarop, dichiorecs, dcofol, dieldrine
dffuberzuron, diffufénicand, dimogestrobne, gimétachiors, dméthoate, diméthomaorphe, dimethénamide, diguat, divean, gndasutfan alpha, endaiullan bina, encesulta
r tote, epcayrgracols, 48 acetachbong, ada alachlore, aga metaaaghlere, eshephon, ethofumdsate, fenhexamid, fesprapedin, fergropimarphe, figrand, Fazasturen, fi

arram, Nudieonil, fufenscet, Aumoeazne, florochlaondane, Rurcsypic furtsmsone, fuvalinate-to, floappeansd, taramiclbunran, fodeyl, glefadnate, glanboiane, heh ala
bz bch alphssbatssgaltisgnmima, hoh bats, Reh delta, ok gamma {lindane), heprachiore, hieprachiore dpoede, heptachiore poyca cis, keptachlons dpasyde traon b
anschiafobenzéne, ranazinors, hydoayte rsutndanne, imazrssay, imdadopride, iproeliced, Bepraturan, eecahen, Rasiditan-SPedn, Lovafkitale, ireom-machyle, |

arebacl eyhaluthring, limut on, metalachios ros 215073, metafenans, mecoprop, mepanipynm mésotrione, metatande, meétaldgebyoe, matamimone, métaeachinm, mitos
FomiUrOn, méiciachiore, mégibjzire, non-dimethyindfanide, raprogamide, ncsaullunn, arpEalis, g setochicde, oxa Alachlere, and metalackione, oka memlachicre, o

gadiey, pairryl, prrcirndialieg pesta: i oroghén, pinoadsn, prochlonaee, propenoce be, propionazote, propyzamics, prosdfocarhs, prothicoonarsls, pyracinstn

bine, pyridafol, pyrimicaroe, pyrimsiheei, pyrooslame, guomense, guraxgten, dmiufuron, vimarioe, Dimasiie Redioy, §poroesening, ddcotrinme, iefuhine, pem bonyion
&, beriurritom, Deturstton-ddsechyl, rerba vl azin, teibotyladin désohy, teruchy@zin désechyF2-hydrony, mrbulrynu.trﬂch:n:rlrjt. thigncarbapons-methyl, thifen sl
e mechy|l, iriberaian-mdihyle, wipayltin catian, tnclapyr arivsaulfuran, aucanasale, 143 Sdichlaraphinyli-3-methplurse, 1434 dichlzrophenylburss, Hdimpogyd

phargftieie, La-d, 23-mepe, 238 dchlorobenzamede, d<lichioraanibre
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Unité de distribution NARROSSE_PAR DAX (040004152)

Liste des dépassements des limites et références de qualité en 2023
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Unité de distribution NARROSSE_PAR DAX (040004152)

Liste des dossiers de non-conformité en 2023

Lars d'un dépamement d'une limite de gualité, vn dossier de non-conformité est owvert. Ce dossier renferme diverses
infarrmations relatives 3 Iz gestion de catte non-conformiteé, notamment la résultas des irestigations menaas par "explailant,
Des desziers de non-conformité pourrant &tre oréés lors des dépassements da références de qualité pour certains parametros et
certaines situations, jugdes plus sensibles [paramitres bacténologigees, alurmniom, turbiditd ).

Le tableau cidessous regroups Pensemble des dossiens oréds, et retowmne la samme comulative des durdes de non-confiormite
pour les instellations concernees,

Paramiire Installation R st

IGURIBR] CALDDCARBD NIUE DAI2] e THE STATION OF LHIFPOCAIME LK TH ]

Al o i Ees dnsialEoks

[H -7 1 4 B00a 87204 | I0E-200 T E-1-00
Dk cha. e ban arminson - V12T
Doarhin v Abiapion pribfechare . DS




Unité de distribution NARROSSE_PAR DAX (040004152)

Bilan global de la qualité des eaux distribudes en 2023
1. Paramétres d'intérdt sanitaire (Iimites de qualité)

CQualitd bactdrinlogique Quaalivd plysico-chimiges
Mombee de prélevameants 24 24
Mombrz de prélésements nonconformes Q& 0
Confarmité. aux limites de gualite® 06,00 % 00,00 %

"M rant pog pompce der gdroprhinas

Conclusion sanitaire sur la qualité de I'eau distribuée

L'eau distribude ast de bonne qualitd pour les paramétres analysés ao cours du contrdle sanitare.

Curalite bactériologique Gualite physica-chimigue
Nombre de préleEvements 24 zd
Nomore de prélévements non satsfalsants o 1
Rrspect dad fefdrances de qualitd 100, 060 % 5583 %

Observations | recommandations techniques :

L'eau distribuge est de bonne qualité pour les paramétres analysés au caurs du contrile sanitaire.

Fags s 38
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Partie C: Bilan a I'échelle de I'unité de gestion

Qualité bactériologique par installation de |'unité de gestion

Apnidels) 2021 - 2002 - 2023

Annds TTF - BEPART DISTRIBUTICN SAUBAGNACT
Corformitd swr Finstallation - 00,00 %=
thid Mombre de prelévements 12
s Carfarmitd sor Fnstallstion : 09,00 %
Kombre de prélévamants § 12
S Carformitd sur Minstallation: 100,00 %
HMombre & | arrarts 12

O OrmITE pOo&ir Lins i oo Sor- s 2ns:

Mombre de prélevemmnts.s

ITF - STATION DE L'"HIFFODROME

Confarmitvé ser linstallstion ; 100,00
s Mombre de pralévemants | L]

e Confarmité sur instailation | 100,00 %
Mornbre de prefEvements ; B

e Canfarmité sur l'inetallation : 101,00 %
Mambrg di prébivements | (5

Coptarmits peur linstallation wr trofsaps: i, 005
M ombra de prélévoments

e WD - DA -SALIBRAS K AL L_'
Confornité sur I'instaflation - 10, 0 5
o Hombre de prélévements : 24
Conformité sur Finstallation : m.u_u:
it Momribre de prilévemants : 14
_— Conformité sur Finstallation : B0, 00 %
Homibre de prélévements : 29

“Conformité poor Uinstabation 1 tras ans;
Mambre e el Sepmanii

U - DAK-HIFPFODROME

o Carformitd sur installation : 00,00 %
Mombre de gréldvements | 20

R Carformite sar linatallstion : O 008 %
Nembre de prébbvements | 14

S Conformité sur linstallation : 00,00 %
Mombre de préfevements : 13

Conformits poor Finsalatioosurkrosans -

Flombre de prolavamanis

UDH = MARROSS5E_PAR DAK
Conformibé sur llinstallation ¢

Confarmité pour Menité de gestion sur trois ans: 100,00 %
Mombre de prélévements : 204
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Conclusion génédrale pour I'unité de gestion

Indicateurs SISPEA

Las indicataurs SI5PEM sont 3 rendre b Péchalle dy service e gant b produlre dang le cadre du rapport sur le peicet b qualivd des
BT P T pul:rl'rc:d ‘rau et datsainissement Les indicateurs m:pu:&: ci-dessous cont donnge au niveaws de "UGE, au d'un secteer d
FLFGE_ Il s'agit des donndas individuelles (par captage oo UDH) permettant de calcoler le indicateirs b 'dekelle du service dans
SISPEAL.

Indice d'avancemant de la protection de la ressource (Indicateur 5ISPEA FI0E.3)
Gestionnaire du ou des captages: COM_AGGLO GRAND_DAX

Commune dimplantation dw Indice de protection
Code BRGM Morm du captage captage [UP 108 oy WP.212)
297710030 FORAGE F1 SAUBAGHNACT DA B0 %
Q97 F1aED FORAGE F5 SALBAGNACLY Lo 80 %
oaTFex0oaz FRAGE P3 SAURAGNACC DA B0 %
O B0 B0 FORAGE F1 HIPPSDRCME SAINT-PALLLES-DAR s0%
QR50GX TN FXAAGE Fi HIFFODRGME SN T-FAULLES-DAX a0 W
J9505X002 FAAGE F1 HIPPCDACHE SAINT-PAUL-LES-DiAK 8%
A9E0EXOME FORAGE F4 HIPPODRGME SAIMT-FALIL-LES-DAX B0%
S A DS b1 130 S L0

st de b kwrarmaeon | 68123098
e e Mot 0l Diadedtine | URR ) EBAEG
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Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribudes pour la micrabielogie (Indicateur SISFEA PTOT.T)

Mombre da
Coade de PLIE P de | "UDE préfevements
[FI01 3}
CHOD00433E DA x-SALIEAGNATT 51
4000434 OAX-HIPPODROME 5
040004152 HARROSEE_FOR DAX 74
Flmmbrs total 1o

Hombre de T3 ;
wx de confomite
Fr!inu-:mnFPti:mnﬁrl;-fmfvurmus PiCrabialCgigue
0 100,00 5%
(] 100,00 5
o 100, 00 5
o T, D6 5

Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées pour les paramétres physico-chimiques

(indicatewr S5ISFEA P02,

Membra de
Codede 'LDI torm de 'UDI prélEmments
TF1G2.08)
0400433 LAX-5ALBAGMNA T a1
D00 3 LA -HIPPODRIME 25
SEO0a152 MNARROSEE_PAR DAX 4
Mamore total e}

“ﬂﬂﬁt::nﬁgnpnrm?ums Tous de conformabé
P02k physica-chimigue
o 100,00 %
b 108,00 %
o 00 %
0 000 %

PR (3 1 TR AN ITHR S A
AL B AEIAET U | 104 TS OE

Lrdbe d Wit bias | b1 Lalis
Clads dle scaphon prdechas - 0A 12305
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Conclusion générale du rapport
L& PESSE reléve dune stratégic générale de prévantion bBasde sur '$valvation at |a gestion des msques couvrant toutes
les dtapes de l'approvisiannement en eau {du captage ay rabinat du consommateur),
Cette démarche gst randue obligatoira par |3 Directive europsenne F020/2184 do 16 dédcembire 2020 relative i |5

qualiteé das EDCH, transcrite en droi francais e 22 décembre 2022

-j.grmgl npideskng
m-imn -c?:ﬁ:.ﬂd—m-n:lm—l—m
Diatd e bba e eriiwieos © 99715203134
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Far délégation,

R

L' Ingdniaur d'étudas sanitaires

Clémeance BEAUMONT
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Annexes

Liste des sigles

Maodélisation des réseaux d'eau potable dans le cadre du contréle sanitaire
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Liste des sigles

AP Arrétd préfectoral

ARS Bgence régionale de santd

BRGM Bureau de recherches géologiques st minicres

CAR Captage

CODERST Conezeil départemental de l'envircnnament et del risqguees sanithires 81 technologaquas
DGEs Direction géndrale dala santé

CuUP Didclaration d'utilive publiqua

MCA Melanges de captages

FLU Pan local d'urbanisme

TTF Station de traitement-produciion

U Unité de distribution

UGE Uinite de gestion et d expaltation

FRPDE Parsonne responsable de la production et la distribution d'eau

Arciss de pACEDLar a6 prefecios

A1 G T DA | AVB=EITI (o O
Craba ihi bbb i By (81 DONG 0
Flads s szapion prédfecius - [ 123158
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Modélisation des réseaux d'eau potable dans le cadre du contréle sanitaire

Quest-ce guune unité de distribution logique (UDL) 7

Ulnité de Distribution Lagigus &3t ung métheds permettant de micus caractérser la gualivd de Peau distibasts & la population
paur whe U0 donnée. Bon nombre de paramétres physico-chimigues ne sont pas analyses sur les prélévements realiseés en
distribution. Il faut donc complétar les rdsultats d'analysas recuaillis au niveauw d'vne LIDE par des rdsuleats d'analyses rdalisdes sur
des installations en amont {production ou ressource le cas dchdant),

Pour déterminer les installations qui wont constituer UDL, || faut considérer 'organisatian du contréle sanitaire (parametres
masurés sur chague type dinctallation) et la capacitd des stations de tralternant b éfiminer chague paramétre cu groups de
paramekre.

Exemple théorigue simple :
ie réseaur deay ble est constitud dun ca d'eau brte BONNET, d'une statlon de traltement gui comparte un traitement de
desinfection FRE AONNET et d'un rdseau o £ﬁuﬂm fcommune de BARMETTES) -

Lz modélisation de ce réseau pour VMexercice du contréle sanitaine est ls suivante ;

= LG BARMETTES (rédseaw da disir,
= PRODLECTION EBﬂNHET{nhﬂu smont MNeT de r"Uﬂ.Ijl
= CAP BONNET (niveaw amont Ne2 de M'UDI)

DESTRIBUTION
HARMETTES

On consigére que tous fas paramétres analysds en prodguction et en distribution sent & ceractérisar la ite da l'eau distribuds.
Lunitd o alstricuiian de a5l donc constiteds o PTUNITE OF DISTRIEUTION BARMETTES &t de fa PAD THIN PRE BONMET
tous e rédsultats d'analpdes rdalinds sur cas 2 Installstions sont reprdientatifi de Lo qualitd de Peau au rebinet du eopsammataus.

Commant sont caleulées les valeurs minimem, maximum et moyannas pour un paramétra ?

= Yalgurs minfmum et maximuem ; avcune pendération n'est appliquse.

Pour ekaguee pararmitre, [ valeur minmurn et masimom des rdoultats danalyie des prélévements realizds en distrbution at
productiaon ast affiches dans e présant rapport

= Walaur mayenne @ avcune pondération n'est appliqués,

Les résultats des analyses réalisdes en distnbaution peyvent #tre éventuellement pondeérgs par leur représentativitd dans le
temps. Les résuftats des analyees réalisdas en production (et le cags dchéant & 13 ressourca) ont pondérds par fa part de débit
canfribuant au mélange an distribution et par |a prise eh compte des changements éventuels de configuration du réseau
imodification du réseau des installations, représentativitd dans le temps )

« Bactdriclogle | c'est s pourcentage de conformité caloulé sur la base des prélévements de towbes les instaliztions de 'UDI
logique.
Four chagque paramaire 2t pour chague vnite de distribution, FARS peut faire la chaix, selerpbourmands eitan

- Dfexclure du caleul les résubiats dis analyses des préfévermeants réalisds en producticn [EEEE T
- Dfinclure dans e calowl les résultats des analyses des peédlbvaments réalisds b la ressou

rinegion g leanung | 0N 3 2Eed
3
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Example : calcul des statistigues powr fe paramétre « nitrates »

Les résultats d’'analyses da nitrates du contréle sanitaire en distribution sont complétés en prenant en compte les 4 résultats
dranalyses réalisés en production. On considére gue les nitrates analysés en production caracténsent suffisammant la qualité de
l'eau distribuda (les dventuals résultats disponitiles & Ia ressource ne sont pas pris en compis) et gue e réseau (lien et % da dabit}

n'a pas $td modifié av cours de annge.
Drétails dy calod
Bl “opernc Nitrates Production PRE BOMNET
(25432447127} f 4 = 37,2 mglL aves Nombre de préldvemants = 4 n

. Moyenne Mitrates Distribution BAS SERVICE BARMETTES
(21 +32) 12 = 28,5 mg/L avec Nombre de prélévemant = 2 -

Calcul delamoyenre= ([l H) - (H:-H)/ (H-H)
32X +(265 X 2)) [ (4 +2)=(124.8 + 53) | 6 =286 mgfL

On awra deng pour catte UDI
-= Weleur moyenne . 28,6 mgfl
== Walsur maximum 47T mgfl
-= Walsur minimom o 27T mgfl

Cetis situation donnde & titre d'example théorigue st simpla; La situation de certains réssagy pest amener § deg calouls plug
complexes,

Aspend i rdinjddn i ke diae
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